
 

 

  

  إدارة المشاريع الصغيرة مهارات

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 :مقدمة  

ة الافʛاد مʧ خلال اكʶابهʦ مهارات جʙيʙة او  عʺلॽة الʙʱرʖȄ وʻȃاء القʙرات للأفʛاد مʧ الʷʻاʡات الʺهʺة لʱعʜȄʜ مʷارؗ

  تعʜȄʜ خʛʰاتهʦ ودمʳهʦ مع الʺʱʳʺع الʺʴلي، الʺʴاور الʱالॽة تعʛض الʢʵة الʙʱرॽʰȄة الʺقʛʱحة 

ʧʽ الادارȄة والॽʴاتॽة  وتهʯʽة مʧ يʛغʖ مʻهʦ في الʙʰء تغʢي الʢʵة مʨʺʳعة مʧ الʺʨاضॽع الʙʱرॽʰȄة لʱعʜȄʜ قʙرات الʺʷارؗ

  أǽام تʙرॽʰȄة للفʛد الʨاحʛʷʺǼ5 .ʙوع صغʛʽ مʙر للʙخل. حʘʽ أن مʙة الʛʰنامج الʺقʛʱح لهʚه الʺʛحلة 

   

  :الأهداف الرئيسية  

 ال ʅȄʛتع ʧʽȃرʙʱʺخلʙرة للʙة مʛʽع صغȄارʷم ʝॽأسʱة لǽادʸʱالاق ʦॽʂالʺفاǼ 

  مهارات ʧʽȃرʙʱʺاب الʶةاكȄة إدارॽʁȄʨʶخل وتʙرة للʙʺة الʛʽغʸع الȄارʷʺاح الʳʻل 

 ʺال ʜʽفʴعلى ت ʧʽȃرʙʱرة لʙة مʛʽع صغȄارʷم ʝॽتأس.ʦاردهʨادا على مʺʱخل اعʙل 

 مهارة إدارة ʧʽȃرʙʱʺاب الʶة. اكॽʰاسʴʺال ʛفاتʙال ʥʶالإضافة الي مǼ ةॽة مالॽناح ʧوع مʛʷʺال 

 ادة وعيȄز  ʧʽȃرʙʱʺو الʙب ʛالفق ʧل مʽقلʱخل في الʙرة للʙʺة الʛʽغʸع الȄارʷʺقةر الʲال ʜȄʜوتع ʝفʻالǼ. 

  

 :محاور التدريب الرئيسية  

 وعʛʷʺة الʛؔف ʛȄʨʢادة وتȄʛم الأول: الʨʽال 

 .وعʛʷʺة للॽʁȄʨʶʱاني: الʺهارات الʲم الʨʽال 

  :ʘالʲم الʨʽةالॽاجʱة الإنʢʵوع. الʛʷʺلل  

 ع: الإدارةǼاʛم الʨʽة الॽالʺال. 

 .ʧʽȃرʙʱʺل الʰق ʧارات مʷʱواس ʛفاتʙال ʥʶم  ʝامʵم الʨʽال



 

 

  اليوم التدريبي الأول

  

   الأولى:الʱلʴة 

 دʨʺʳال ʛʶ    الʱعارف وؗ

في بʯʽة الʙʱرʖȄ  لʺʙʱرʧʽȃا في مʴاولة لʙمجʦʱʽ الʛʢʱق إلى شʛح أنʢʷة الʱعارف الʱي يʙʰأ بها الʙʱرʖȄ سفي هʚا الفʸل 

   القʨاعʙ العامة الʱي تʦȞʴ الʙʱرʖȄ.وتʜوʙȄهʦ بʛʤʻة عامة حʨل الʺȐʨʱʴ الʙʱرʰȄي، 

  

ʙʽلʳال ʛʶؗ ʧȄوتʺار ʧʽ   تعارف الʺʷارؗ

يʦʱ اسॼʁʱال الʺʙʱرǼU  ʧʽȃعʙ تʳهʜʽ قاعة الʙʱرʖȄ وملائʺʱها للʙʱرʖȄ، وصف الʛؔاسي الʵاصة ǼالʙʱرȞʷǼ ʖȄل حʛف 

ومǼ ʧعʙها تʙʰأ أنʢʷة ʛʶؗ الʳلʙʽ الʱي يʙʰأ بها الʨʽم الʙʱرʰȄي الأول  الʺʙرب،ʧʽ على ʺʙʱرȃومʧ ثʦ الʙʰء بʱعʅȄʛ ال

والʱي تهʙف إلى الʱعارف بʧʽ الʺʙرب والʺʙʱرʧʽȃ وȂزالة الʨʺʳد بʧʽ الʺʙʱرʧʽȃ تʺهʙʽاً لإضافة جʨ تʙرʰȄي مʻاسʖ وʯʽȃة 

 .ʖȄرʙʱال ʧة مʨجʛʺمات والآراء الʨادل الʺعلॼʱح بʺʶعةملائʺة تʨʺʳام مʙʵʱاس ʦʱض يʛا الغʚوله ʧȄارʺʱال ʧم  ʛؗʚن

  مʻها: 

  ʧȄʛʺ1 : ت  "ʗȄʛʰؔال ʧȄʛʺت"  

  ʧȄʛʺʱة الʙاوحمʛʱت  ʧقة  20مॽʀقة. 30 –دॽʀد 

  ʧف مʙاله:ʧȄʛʺʱلفة. الʱʵʺع الȄارʷʺف على أفؔار الʛعʱوال ʠعॼال ʦعʹهॼل ʧʽȃرʙʱʺفة الʛمع 

  ةॽال :ʧȄʛʺʱال 

ʨن  ثʦ يʦʱ تʺʛȄʛ علॼة ʗȄʛʰؗ علʽهǽ ʘʽʴǼ ʦقʨم ؗل مʷارك Ǽإشعال عʨد في حلقة مغلقة، ʢʸǽف الʺʷارؗ

ȄʛʢǼقة غʛʽ  وʙʴʱȄث Ǽأبʛز سʺاته الॽʸʵʷة الʱي تʱعلǼ Șه الʗȄʛʰؔ لʙʴʱʽث عʧ نفʶه إلى أن يʢʻفئ العʨد

ʧʽ  تقلǽʙʽة ، ثʦ تʺʛر العلॼة على الʺʷارك الʱالي وهʚȞا، ولا شʥ أن ذلǽ ʥʹفي جʨاً مʧ الʺʛح بʧʽ الʺʷارؗ

  جانʖ معʛفʱهʦ بॼعʹهʦ الॼعʠ.إلى 



 

 

 ʛʶؗ ةʢʷة أنॽفاعل Ȑʙفة مʛرب لʺعʙʺل الʰق ʧم ʧʽȃرʙʱʺال ʧʽب ʦاغʻʱحالة ال ʦॽʽتق ʦʱرة أعلاه يʨؗʚʺال ʧȄʛʺʱال ʚʽفʻت ʙعǼ

 ʧȄتʺار ʚʽفʻت ʦʱي ʠعॼال ʦعʹهǼ ف علىʛعʱوال ʦلاحʱادة الȄʜل ʧʽȃرʙʱʺاجة الʴǼ ربʙʱʺر الʨقة وفي حال شعǼاʶال ʙʽلʳال

ʜة مʲل تʺʧȄʛ تॽʺʳع القلʨب أو تʺʧȄʛ اعʛف شʥȞȄʛ أو تʺʧȄʛ سʨق الأسʺاء، حʘʽ تهʙف هʚه تʱعلǼ Șال ʛؗʺعات الʨʺʳʺ

.ʧʽȄʨʢʻʺال ʧʽȃرʙʱʺاح الʱإلى انف ȑدʕب مʺا يʛق ʧع ʠعॼال ʦعʹهǼ ʧʽب ʧʽȃرʙʱʺات الॽʸʵف على شʛعʱالأسʺاء إلى ال  

  

    ʧȄʛʺة"  “ 2 تॽʸʵʷال الʴʱان 

 الʺʙʱرʴǼ ʧʽȃاجة للʺʙȄʜ مʧ الʨقʗ للʱعارف)(في حال شعʛ الʺʙرب أن  

  / ʖȄرʙʱة الʙقة. 30مॽʀد   

 ʖʶح ʛد الاخʛف على الفʛعʱالǼ دʛم ؗل فʨقȄو Ȍفق ʧديʛف ʧن مʨؔʱة تॽائʻعة ثʨʺʳالي م ʧʽȃرʙʱʺال ʦॽʶتق ʦʱي

ʢǽʺح الʺعلʨمات الʱي ʙʴǽدها الʺʙرب مʲل (الاسʦ ، العʺʛ ، مʢʻقة الʧȞʶ ، الهʨاǽة الʺفʹلة ، الي ماذا 

دقائȘ للʱعʛف على Ǽعʹهʦ الॼعʠ ، ثǽ ʦقʨم الʺʙʱرʧʽȃ  10وʦʱȄ مʻح الʺʙʱرʧʽȃ  الʟʵʷ ، فʛؔة الʺʛʷوع.)

Ǽالʛجʨع الي أماكʧ جلʨسهʦ وȄقʨم ؗل مʨʺʳعة ثʻائॽة ǼالʱعʅȄʛ عʧ نفʶها ولȞʷǼ ʧؔل عʶȞي فʺʲلا اذا ؗان 

وȄقʨم Ǽانʴʱال شॽʸʵة مʨʺʴد هʻاك شʸʵان أحʺʙ ، مʨʺʴد ǽقʨم أحʺǼ ʙالʱعʅȄʛ عʧ نفʶه Ǽاسʦ مʨʺʴد 

  Ǽالؔامل والʱعʅȄʛ عʧ نفʶه Ǽالॽʸʵʷة الأخȐʛ الʱي تعʛف علॽه.

 ʧȄʛʺى "تʺʶȄو ʛع آخʨن ʧتعارف م ʧȄʛʺت ʙجʨة/ يʤملاح ʙعǼ ربʙʺمه الʙʵʱʶǽ ،"ʖاء القلʻا بʚان أراد.ه 

  

 ةॽʰȄرʙʱورة الʙال ʧاوف مʵʺالآمال وال 

  ʧȄʛʺاوف" 3تʵʺالآمال وال " :  

ʧʽ إن مʧ أبʛز   الʨسائل الʱي تʙʵʱʶم لʱقʦॽʽ احॽʱاجات الʙʱرʖȄ، أن ǽقʨم الʺʙرب Ǽاسʢʱلاع آراء الʺʷارؗ

ʚلʥ الʨʵʱفات الʱي ʨʷʵǽن ألا تʴʱقȘ مʧ خلال ʢǼاقات  حʨل تʨقعاتهʦ وآمالهʦ مʧ الʙورة الʙʱرॽʰȄة، وؗ

.ȋاʷʻا الʚء بهʙʰل الʰرب قʙʺحها الʛʷǽ ةʻʽمع ʙاعʨنة لها قʨمل  



 

 

  الʯʹفʘʻ:الॻة 

- ʖلʢǽ ة على ورقةǼاʱؔال ʧʽȃرʙʱʺال ʧورة و  مʙال ʧم ʦن آمالهʨاء اللʛʹن خʨاللǼ اقةʢǼ ورة علىʙال ʧم ʦاوفهʵة مǼاʱؗ

الأحʺǼ ،ʛعʙ ذلʥ يʦʱ تʳهʜʽ لʨح اللȘʸ وʡلʖ مʧ ؗل مʙʱرب لʢǼ Șʸاقات الآمال وʢȃاقات الʺʵاوف ، ومʧ ثʦ مʻاقʷة 

ॽʳʷإلى ت ȋاʷʻا الʚف هʙيه ʘʽاقات، حʢॼب على الʨʱȞʺاجات الॽʱاح ȋاॼʻʱرة على اسʙوالق ʦاء آرائهʙعلى إب ʧʽȃرʙʱʺع ال

.ʖȄرʙʱالʺعلقة على ال ʦخلال آماله ʧم ʧʽȃرʙʱʺال 

  

 ʖȄرʙʱة للॽالأساس ʙاعʨالق: 

 

 ʙاعʨه القʚن هʨؔة وتॽأساس ʙاعʨضع قʨرب بʙʺم الʨقǽ حلةʛʺه الʚفي ه

ملʜمة للʺʙʱرʧʽȃ وʦʱȄ بʻاء علʽها ضȌॼ سʛʽة الʙʱرʖȄ في جʺॽع 

  مʛاحله.

ة في وضع هʚه القʨاعǽ ʘʽʴǼ ʙقʨمʨا  وʖʳȄ على الʺʙʱرʧʽȃ الʺʷارؗ

ة القائʦ على احʛʱام الʛأȑ والʨقʗ وȂتاحة  ة تعʜز مʙʰأ الالʜʱام Ǽالʺʷارؗ Ǽالالʜʱام Ǽʺا صʙر Ǽه وهʚه الʺʷارؗ

 الفʛصة للॽʺʳع.

الʴائȌ لʦʱʽ سʛʽ الʙʱرʖȄ وȃعʙ ذلʢǽ ʥلʖ الʺʙرب مʧ الʺʙʱرʱȞǼ ʧʽȃاǼة هʚه القʨاعʙ على ورقة تلȘʸ على 

  خلال الأرȃع أǽام.

   الʺʲال:ومʧ هʚه القʨاعʙ على سʽʰل 

 .ʧȄʛالاخ ȑام رأʛʱاح 

 .الفʵؗان م ʨى لʱح ȑأʛاء الʙة واب  الʺʷارؗ

 .ʖȄرʙʱال ʙʽاعʨام مʛʱاح 

 الخ  

  

  

 



 

 

  الȂʙادة في الʵʸارȂع الʶغʙʻة. ʱلʴة الʰانॻة:ال

الʺʷارȄع الʸغʛʽة، وحʨل أبʛز الʶʺات الॽʸʵʷة والؔفاءات الʺهॽʻة ǽعʛض هʚا الفʸل مقʙمة حʨل مفهʨم الȄʛادة في 

 والإدارȄة الʱي يʱʺʱع بها الȄʛاديʨن.

  ʧȄʛʺت:ʨالʺارشʺل 

  :افʙالأه 

 زȄادة معʛفة الʺʙʱرǼ ʧʽȃʺفهʨم الȄʛادة مʧ خلال ابʱؔارهʦ وصʻعهʦ للʛʰج مʧ مʨاد ʢॽʶǼة. -

 بʱʯʽه. قʙرة الȄʛادȑ على اسʱغلال الʺʨارد الʺʨʱفʛة لǽʙه في -

 ʖʽتʛالقاعة:  ت  

وتʨضॽح الʺعلʨمات العامة عʧ الʧȄʛʺʱ، ثʦ يʦʱ تقU  ʦॽʶفي بʙاǽة الʧȄʛʺʱ يʦʱ تʛتʖʽ جلʨس الʺʙʱرʧʽȃ على شȞل 

مʙʱرʙʴǼ ʧʽȃ أقʸى لؔل مʨʺʳعة) وʛȄاعى أن يʦʱ وضع ʡاولة لؔل مʨʺʳعة تॼعʙ  5مʨʺʳعات ( 4الʨʹʴر إلى 

.Ȑʛعات الاخʨʺʳʺال ʧافة ملائʺة عʶم 

 ادʨʺال ʛʽʹʴع:  أوراق وتȄزʨʱال  



 

 

عʨد  20اج ؗل مʨʺʳعة إلى تʱʴ–عʙʽان معʛȞونة سॼاكʱʽي (يʛاعي أن تʨؔن ذات شȞل صلʖ جامʙ نʨعاً ما)  -

 (Ǽʺعʙل قʢعة لؔل مʨʺʳعة). 4قʢع مارشʺʽلʨ عʙد سॼاكʱʽي 

 مʛʱ لؔل مʨʺʳعة). 1لفة شȌȄʛ لاصȘ شفاف. (سʦʱʽ قʸها ʨʢǼل  -

-  ʨʢǼ لʰʴال ʟق ʦʱʽل. (سʰعة). 1ل لفة حʨʺʳلؔل م ʛʱم 

 مقʟ. (Ǽʺعʙل مقʟ لؔل مʨʺʳعة). 4عʙد  -

Ǽاكʗʽ يʦʱ وضع جʺॽع الʺʨاد بها، أما الȌȄʛʷ اللاصȘ يʦʱ لʸقه ȞʷǼل خارجي على الʴقॼʽة  4عʙد  -

(ʗʽاكॼال) ةॽȞॽʱلاسॼال 

 .مʛʱ للॽʁاس -

 .جʨائʜ لأفʛاد الʺʨʺʳعة الفائʜة 5عʙد  -

  ةʙم:ʧȄʛʺʱقة. 60 الॽʀد   

 ʛʽʹʴʱفي ال :ال ʦʱي ʙاعʨعلى الق ʙʽأكʱال ʦʱȄو ،ʧȄʛʺʱال ʙاعʨوق ʧȄʛʺʱخ الȄتار ʧث عʙʴʱة الǽاʙʰاتʺॽعلʱة والॽالأساس 

ʻʱفʚʽ الʙʱرʖȄ الʵاصة ǼالȞʷǼ ʧȄʛʺʱل مفʸل، وʦʱȄ عʛض عʙة صʨر لʺʙʱرʧʽȃ مʧ جʺॽع انʴاء العالʦ وهǽ ʦقʨمʨن ب

ʧʽ سʺاء الʺʙن الʵاصة ʧȞʶǼ يʦʱ تʨزȄع الʺʨʺʳعات ȞʷǼل عʨʷائي، إما مʧ خلال أمʧ مʱʵلف الʺʳالات،  الʺʷارؗ

الʺʨʺʳعات وʖʳȄ مʛاعات الʙʻʳر عʙʻ تقʦॽʶ الʺʨʺʳعات و مʛاعاة تʶاوȑ عʙد الافʛاد في  الʙʷة،مʧ خلال قʢع  أو

 ،Ȑʨʸح إلا في حالات قʛها في شʴॽضʨت ʦي تʱوال ʧȄʛʺʱة الʙعلى م ʜʽ ʛؗʱال ʦʱأن ي ʖʳǽ عاتʨʺʳʺع الȄزʨت ʙعǼ

  ʦ اعادة القʨاعʙ الأساسॽة والʺʲʺʱلة في بʻاء أعلى بʛج، وتقʙيʛ الارتفاع مʧ قاعʙة الʛʰج.دॽʀقة) وʱȄ 18الʱعلॽʺات (

 :ʧȄʛʺʱات الʺॽتعل  

الʺʢلʨب بʻاء بʛج مʧ الʺʨاد الʺʱاحة داخل الʴقॼʽة الॼلاسॽȞॽʱة، ما عʙا الʺقʟ والʴقॼʽة، ǼإمȞانʥ اسʙʵʱام جʺॽع  -

 ʙجʨها. (يʻء مʜى جʱأو ح ʧȄʛʺʱالǼ اصةʵنات الʨȞʺاد الʛة لأفʺॽʀ ةʜجائ

 الʺʨʺʳعة الفائʜة Ǽأʨʡل بʛج).



 

 

 على أعلى الʛʰج وأن تʨؔن الॼʴة ؗاملة. الʺارشʺلʖʳǽʨ تعلȘʽ حॼة  -

 ʖʳǽ أن ǽقف الʛʰج بʻفʶه فقȌ دور أن يʛتʜؔ بʙون أن ʙʻʱʶǽ على أȑ عʨامل خارجॽة. -

 وتقॽʢع الȌॽʵ في سʽʰل بʻاء الʛʰج. الॼʶاجʱʽيǼإمȞانʛʶؗ ʥ عʙʽان  -

-  ʧȄʛʺʱة الʙ18م  ȘȄʛعلى ؗامل الف ʖʳǽ ʗقʨهاء الʱان ʙعȃقة، وॽʀعاددʱالاب  ȘȄʛه، الفʶفʻقف بǽ ه ʛؗج وتʛʰال ʧع

 الǽ ȑʚفʷل الʛʰج الʵاص بهǼ ʦالʨقʨف ǽعʛʰʱ فȄʛقاً خاسʛاً.

 :ائجʱʻال .ʜالفائ ȘȄʛاعلان الف ʦʱي 

 :لʽلʴʱال  ʧع ʜالفائ ȘȄʛال الفʕʶǼ ربʙʺم الʨقǽ؟ʦرهʨشع ʙساع ȑʚفي وما ال ʦز؟هʨي  الفʱات الॽʳॽاتʛʱما هي الاس

 هل تʦ حʶاب الʨقʗ؟ الʛʰج؟قامʨا بها لʻʰاء 

  ȑادȄʛح صفات الॽضʨفها وتȄʛادة وتعȄʛم الʨح مفهॽضʨوت ʖȄرʙʱفعله في ال ʦح ما تॽضʨʱرب بʙʺم الʨقǽ :اجاتʱʻʱالاس

.ʜالفائ ȘȄʛخلال الف ʧم 

 

 

 الريادة

 

 تعʃȂʙ الȂʙادة - 1

ʟʵʷال ʨه :ȑادȄʛال ȑʚم الʨقǽ ȘʰʶالǼ ام إلىॽʁيء الʷǼ ما ʝॽأسʱأة كʷʻه؛ مǼ خاصة ʨوه ȑʚئ الʷʻعʺلاً  ي 

شيء؛ أȑ أنه الʟʵʷ القادر على تȄʨʴل الفʛؔة إلى تȘʽʰʢ وواقع مʧ خلال الاسʱغلال الأمʲل  لا مʧ مʜًʽʺʱا

ʧȄʛه اللازم لآخॽجʨʱال ʦǽʙقʱه أو بʶفʻة بʛؔالف ʚʽفʻʱاء قام بʨاحة، سʱʺارد الʨʺا .للॼًن  ما وغالʨاديȄʛال Ȍȃʛي ʧʽب 

 مʳʱʻات وʱȃقʦǽʙ الʺʻاسʖ، في الʨقʗ الأسʨاق ودخʨل الفʛص اسʲʱʺار حʧʶ على والقʙرة الأعʺال الإبʙاॽɺة

  .ومʢلȃʨة مʻاسॼة



 

 

  فهي الȘʰʶ الي انʷاء عʺل جʙيʙ ومʜʽʺʱ في ؗافة نʨاحي الॽʴاة. الȄʛادة:أما 

  

ʦاهʶȄا وʚه ȑادȄʛاهʺة الʶة مʛʽʰة في كॽʺʻلاده تǼ ʘʽها، حʛȄʨʢوت Șقʴǽ ضًاʛدوجًا غʜم Șʽقʴʱافه بʙأه 

 فʛصة له Ǽالॼʶʻة الʵاص العʺل يʨفʛ مʱʶقل بʚاته، وقʙراته، وهʛʰʵǼ ʨاته مʱʳʺعه أهʙاف وتʴقȘʽ الॽʸʵʷة

ʛʽʰعʱلل ʧات، عʚاف الʷʱرات، واكʙالق ʛʽفʨل دخل وتʨʰله، ؗʺا أنه مق Șلʵǽ صةʛه له عʺل فʛʽمʺا ولغ ʦهʶǽ  في

ʅॽɿʵʱال ʧة مʛاهʣ ،الةʢॼوفي ال ʖȄرʙت ʧʽمعه العامل ʦلهʽوتأه ، ʥلʚ  مʳʱʻات مʢلȃʨة تʨفʛʽ في ʶǽهʦ فإنه وؗ

ائʜ والاجʱʺاعي وهي أʦμ الاقʸʱادȑ مʺا ʶǽاعʙ على الاسʱقʛار مʱʳʺعه في ʛؗي الʱفي ال ʦهʶاء تʻادة. بȄʛال  

2 - :ȏادȂʙال ʝʳʵات الʸس 

/  مʨʺʳعة مʧ الʶʺات والؔفاءات الʱي ʖʳǽ أن ʱʺǽلؔهاحʱى ʨȞǽن الʟʵʷ مʕهلاً لʻʽال لقʖ "رȄادȑ" فإن هʻاك 

  Ǽعʙ قʛاءة الʴالة الʙراسॽة أدناه.ʰʶʱȞǽها، نʱʻʱʶج أهʺها 

  ةॽ1حالة دراسʟائʸخ : ȑادȄʛاجح  الʻال  

 ]الʺʙʸر/ الʙلʽل الʙʱرʰȄي للʺʛʷوع العȃʛي لʙعʦ القʙرات في بʻاء الʺʷʻآت الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة[

ʥلʱʺة تʛʽʺرعة سʜم ،ʧواجʙها للʛيʙوت ʚʻة مʙات، عʨʻس ʙوق ʗاعʢʱاس Șʽقʴاح في تʳʻها الʱرعʜم ʦغʛعلى ال ʧوف مʛʤال 

 إلى أدȐ مʛض مʜرعʱها في الʙواجʧ أصاب أن بها مʛت الʱي الʴالات ومʧ .للʺʜرعة إدارتها في واجهʱها الʱي الॼɻʸة

 على بʙيهʱها وتॽʺʸʺها وسʛعة مʲابʛتها، أن إلا زȃائʻها مع Ǽالʜʱاماتها الإǽفاء مʧ أخافها الȑʚ الأمʛ كʛʽʰ مʻها، عʙد نفʨق 

 تʱعامل الȑʚ الʺʛʸف إقʻاع مʧ تʺʗʻȞ سʺʛʽة فقǼ. ʙالʜʱاماتها للʨفاء أكʛʰ جهʙًا وتʚʰل ʙȞǼ، سʺʛʽة تعʺل لأن أدت الʳʻاح

 ضʺانات وجʨد عʙم مʧ الʛغʦ على – فقʙتها الʱي للʙواجǼ ʧأعʺار مقارȃة – الʙواجʧ مʧ جʙيʙة مʨʺʳعة شʛاء لȄʨʺʱل معه

 وتعʺل ȞʷǼل يʨمي، مʛȞॼة تʨʴʸ كانʗ حʘʽ خʛʶته، ما لʱعʠȄʨ لʙيها العاملʧʽ مع وȂصʛار Ǽعʜم وعʺلʗ.لʙيها كاॽɾة

ʚلʥ، .لʙيها العاملʧʽ مع بʙʽ يʙًا ʨʡال لʶاعات  انʱقال كॽɿॽة عʧ الʺʙȄʜ لʱʱعلʦ ومʛاجع كʖʱ عʧ شॽًʸʵا Ǽالʘʴॼ قامʗ وؗ

 .حʙث تʛؔار ما لعʙم وقائॽة إجʛاءات واتʵاذ للʙواجʧ، العلاجات لʱقʦǽʙ الǼ  ȑʛʢॽʰالʖʽʰʢ والاسʱعانة إلى الʙواجʧ، الأمʛاض



 

 

ʗة كانʛʽʺة سʙأكʱم ʧاحها، مʳفائلة نʱدومًا، وم ʙفق ʗوضع ʖʸها نʽʻʽاح، عʳʻال ʦول ʧؔل تʰقʱشيء ل ȑأ  Ȑʨاح سʳʻال 

   .الʺʜرعة في عʺلها بʙاǽة في واجهʱها الʱي الʸعȃʨات مʧ الʛغʦ على وعʺلها حॽاتها في

ومʧ الʙروس والعʛʰ الʱي نʵʱʶلʸها مʧ الʴالة أعلاه، فإنʻا نʱʻʱʶج Ǽعʠ أهʦ الʶʺات الॽʸʵʷة الʱي لا بʙ للȄʛادȑ أن 

  ها، نʛؗʚ مʻها:يʴʱلى ب

 رةʙل على القʺʴة تʛʡاʵʺروسة الʙʺال 

 ادرةॼʺال   

 اصʻʱص اقʛالف 

 ةॽالفاعل Ȍॽʢʵʱوال ʦʤʻʺال  

 لات حلȞʷʺال  

 اعʻام الإقʙʵʱات واسॽʳॽاتʛʱاس ʛʽأثʱال. 

 

فاءات مهॽʻة وȂدارȄة مॼʶʱȞة، ؗأن ʵǽʹع  وʙʳȄر الʛؗʚ أن الʶʺات الॽʸʵʷة وحʙها لا تؔفي إذا لʦ تʙعǼ ʦʺهارات وؗ

لʙʱرʖȄ عʺلي تقʻي في مʳال الʺʛʷوع الȑʚ هʨ مقʰل علॽه، إلى جانʖ تʛȄʨʢ مهاراته في الإدارة والʦॽʤʻʱ والʺʱاǼعة 

ʠȄʨفʱوال.  

  :SWOTللمشروعتحليل البيئة الداخلية والخارجية 

  ʧȄʛʺتSWOT انॼɻʲوال ʦلʶال  :  

ʧʽ الي ارȃع مʨʺʳعات عȘȄʛʡ ʧ الارقام .1  يʦʱ تقʦॽʶ الʺʷارؗ

يʦʱ اعʢاء ؗل مʨʺʳعة لॼɻة الॽʴة والʶلʦ الʺʱʰʲة علي اللʨح  .2

 الʰʷʵي وحʛʳ الʙʻ أو قʢع الالعاب



 

 

3.  ʦائهʢاع ʦʱة  15يॼɻالل ʧهاء مʱقة للانॽʀعةدʨʺʳلؔل م ʧʽتʛم ʖواللع 

 Ǽعʙ الانʱهاء مʧ اللॼɻة يʦʱ تفʽʸل مʨȞناتها Ǽأنه ماهي نقاȋ القʨة والʹعف وماهي الفʛص والʱهʙيʙات .4

ʛʤʻوسʺاع ؗل وجهات ال ʧʽ   يʦʱ مʻاقʷة ؗل بǼ ʙʻعʺل عʸف ذهʻي للʺʷارؗ

د الʯʽʰة الʙاخلॽة والʶلॼʱ ʛ ʦار حʛʳ الʻمʧ خلال الʛʷح يʦʱ مʻاقʷة تʴلʽل الʯʽʰة الʙاخلॽة والʵارجॽة ورȌȃ اللॼɻة بها Ǽاع

  والॼɻʲان الʯʽʰة الʵارجॽة

تهʙف هʚه الʺʛحلة مʧ الʙʱرʖȄ إلى دراسة مȐʙ ملائʺة الفʛؔة الʺʱʵارة لʯʽʰة الʺʛʷوع، مʧ خلال تقʦॽʽ نقاȋ القʨة والʹعف 

ل تقʦॽʽ الفʛص والʱهʙيʙات الʱي ʱʺǽلؔها/ ǽفʱقʙها الʟʵʷ الȄʛادȑ، إلى جانʖ تʴلʽل الʯʽʰة الʵارجॽة للʺʛʷوع مʧ خلا

  الʺʱʴʺل أن يʨاجهها الʺʛʷوع في الʺʱʶقʰل. وʨȄضح شȞل نʺʨذج تʴلʽل الʯʽʰة الʙاخلॽة والʵارجॽة للʺʛʷوع. 

  ومʧ الʺهʦ جʙاً تʨضॽح الفʛق بʧʽ نقاȋ القʨة والفʛص، أو بʧʽ نقاȋ الʹعف والʱهʙيʙات

الإʳǽابॽة/ الʶلॽʰة الʱي يʱʺʱع بها أو ǽفʱقʙها صاحʖ الʺʛʷوع، ) تعʻي سʛد الʨʳانʖ والʹعففالʯʽʰة الʙاخلॽة (القʨة  

 ʧث عʙʴʱʱف (اتʙيʙهʱص والʛالف) ةॽارجʵة الʯʽʰة. أما الॽائȄʜʽة والفǽارد الʺادʨʺة، الॽɺاʺʱة والؔفاءة، والعلاقات الاجʛʰʵكال

ʻة، أو بʛʽغʸع الȄارʷʺاب الʴوض لأصʛلات وقॽهʶت ʦǽʙقʱؗ Ȍॽʴʺع الʺʱʳʺها الʛفʨي ʖانʨج ʧم ʖȄʛي قʻȞع سʺʳاء م

 مʨقع الʺʛʷوع الʳʱارȑ، أو مʵاʛʡ تهʙد

  

  الʯʽʰة الʵارجॽة  الʯʽʰة الʙاخلॽة  

نقاȋ إʳǽابॽة في 

  صالح الʺʛʷوع

  

  الفʛص  نقاȋ القʨة



 

 

 

 
 ʛثʕت ʙة قॽʰسل ȋنقا

  على الʺʛʷوع

 

 

  نقاȋ الʹعف                

 

 

  الʱهʙيʙات               

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الثانياليوم التدريبي 

  مهارات التسويق للمشاريع الصغيرة.

  مقʗمة:

ʜʽ علʽها ودراسʱها ȞʷǼل تفʽʸلي عʙʻ الʱفǼ ʛʽؔالॽʁام  ʛؗʱال ʖʳǽ يʱع الॽاضʨʺال ʦأه ʧق مʨʶوال ȘȄʨʶʱع الʨضʨم ʛʰʱعǽ

ʛʷʺǼوع صغʛʽ وعʙʻ اعʙاد خʢة العʺل للʺʛʷوع حʘʽ أن العʻاصʛ الʛئॽʶॽة الʵاصة ǼالȘȄʨʶʱ تعʛʰʱ عʨامل حاسʺة 

ॼʶʻة لʳʻاح الʺʛʷوع، فالʟʵʷ الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʷوع ǽعʛʰʱ الʺʨʯʶل عʧ صʻاعة الʺʱʻج وتȄʨʶقه وأسلȃʨه له دور في Ǽال

ʧائȃʜال الॼʀج اȄوʛʱج والʱʻʺع والȄزʨʱان والȞʺال ،ȘȄʨʶʱال ʛاصʻل عʨح ʖاسʻʺار الʛاذ القʵورة اتʛالإضافة الي ضǼ ،هॽعل.  



 

 

  الʲʸاور الʗʯرॻʮȂة: 

 Ȅʨʶʱم الʨمفهȘ 

  ʧʽق بʛالف،ȘȄʨʶʱق، الʨʶع. الॽʰال 

 .ȘȄʨʶʱة الʢʷف على أنʛعʱال 

 .ʛʸʻح لؔل عʛقي وشȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻع 

 .هʱʽʺج وأهȄوʛʱم الʨمفه 

 .جȄوʛʱات الॽʳॽاتʛʱاس 

  مȎʦʯʲ الʸادة الʗʯرॻʮȂة: 

 " ʧȄʛʺق ” 1تʨʶال ʛغʸʺال.                                 

  ةॽاف الأساسʙالأه:ʧȄʛʺʱلل 

 للȘȄʨʶʱ.الʱعʛف على العʻاصʛ الأساسॽة  -

-  ʖالʢم Șʽقʴة تॽʺأهǼ ʧʽ  الȃʜائʧ.تॽɺʨة الʺʷارؗ

Ǽ ʧʽʺهارات الॽʰع  - ʛؗʷʺال ʅȄʛفاوض.تعʱوال 

  ʗقʨب:الʨلʢʺقة. 40 – 30 الॽʀد 

  ع سلعةॽن بʨاولʴȄو ʧديʛفʻم ʧʽائعॼؗ نʨفʛʸʱȄو ʧʽȃرʙʱʺع الॽʺاك جʛʱاش ʦʱي ʧȄʛʺʱا الʚفي ه :ʧȄʛʺʱال ʚʽفʻة تॽال

 ʦʱفة يʛا الغǽزوا Ȑʙن. وفي إحʨȃʜور الʙم بʨقǽ ȑʚرب الʙʺمة للʙأو خ ʦهʸʵأو سلعة ت ʦهʶأنفǼ عهاॽʻʸʱا بʨقام

ʧʽ اسʙʵʱامها في الإنʱاج، وȃعʙ فʛʱة الʛʽʹʴʱ القʛʽʸة هʚه ǽفʱʱح الʨʶق  تʡ ʛʽʹʴاولة علʽها مʨاد ʧȞʺǽ للʺʷارؗ

الʺʙرب) في الغʛفة ʙمات؛ ʷʺǽ ʘʽʴǼي الʨȃʜن () وȄقʨمʨا بʱقʦǽʙ مʳʱʻات مʱʵلفة ومʧ ثʦ خللʨȃʜن (الʺʙرب

ʦائعهʹॼن لʨوجʛي ʦوه ʛالآخ ʨتل ʙائع واحॼع لʺʱʶȄاؤها  ،وʛش ʙȄʛات أو أقل يʳʱʻرب ثلاثة مʙʺار الʱʵǽ اʛʽواخ

  حʘʽ يȋʛʵʻ في عʺلॽة الʛʷاء فعلا



 

 

 ʽؔفʱاص، أو الʵه الʳʱʻاعة مʻʸǼ ʦهʻم ؗل مʨقॽع ساعة لȃن رʨ ʶǼ ʛلعة أو خʙمة عʺلॽة الإنʱاج  ʻʺǽح الʺʷارؗ

 ʧȞʺǽ مةʙار خʱʵǽ نʺاȂع شيء، وʻʸǼ ائعॼم الʨقǽ ألا ʧȞʺʺال ʧم ، ȑʛʱʷʺقها للȄʨʶفي ت ʖغʛȄلؔها وʱʺǽ

 تȄʨʶقها.

   قʨʶح الʱف ʦʱي ʛʽʹʴʱة الॽعʺل ʙعǼ ، قاش فيʻفاوض والʱات الॽعʺل ʦʱه يॽوعل ʛالآخ ʨتل ʙائع واحॼال الʕس ʦʱȄو

مʳʱʻات ، يʕسʝ الʺʙرب تʛتʖʽ معʧʽ حʱي لا يʦʱ  3القʛار مʧ الʨȃʜن وشʛاء واخʛʽا يʦʱ اتʵاذ  الاسعار والʨʳدة

 اقʻاعه Ǽالʛʷاء دفعة واحʙة .

  ةॽʰȄرʙʱة:الأدوات الʙاعʶʺال 

وȄقʨم Ǽعʠ الʺال لʛʷاء Ǽعʠ الʺʳʱʻات ، لȘȄʜ  لاصȘعʛض، خʢǼ ، Ȍॽاقات  مقʟ، أوراق،تȑʨʴ  سلة 

ʙة في احʛيʙʱʶاولة مʡ اد علىʨʺال ʜʽهʳʱرب بʙʺا القاعةالǽزوا Ȑ. 

 اناتॽʰال ʛʷن    

علان عʧ اسॼاب عʺلॽة الʛʷاء مʻه وȄقʨم الʺʙرب Ǽعʙ عʺلॽة الʛʷاء ومعʛفة مʧ الॼائع والʺʛوج الفائʜ  يʦʱ الإ

ʱبʶفʽ ʛ.اءʛʷة الॽة لعʺلॽʸʵʷه الǼاॼأس 

 ʦॽʺعʱة والʳح  الʺعالʛʡ ȘȄʛʡ ʧا عʚل وهʷاح والفʳʻاب الॼعلي أس ʜʽ ʛؗʱال ʦʱة يʨʢʵه الʚال :في هʲلة مʯالأس 

 ما هʨ شعʨرك الآن ؟ -

 عʺلॽة اتʵاذ القʛار وما الʙافع وراء اخॽʱار مʥʳʱʻ؟ ʧاشʛح ع -

 والʛʽʲؔ مʧ الأسʯلة الʺʷاǼه ما اسʛʱاتʥʱʽʳॽ في تȘȄʨʶ الʺʱʻج ؟ -

في هʚه ، وهʚا لفʱح مʳال الʻقاش والʱفاوض واعʢائهʦ فʛصة لʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛهʦ والʨصʨل الي اسʱʻʱاجات شॽʸʵة 

 ʨʢʵع الॽʰال ʛسع ʝا على نفʨقǼون اʛʱʷʺال ʠعǼ رب إلى أنʙʺصل الʨʱة ، ة يʜفʴة مʯʽب Șح في خلʳʻي ʦل ʛوالآخ

ʧȄʛʱʷʺخلال الʺفاوضة،  لل ʕؗف ʛʽؗان غ ʛوالآخ  

  ʦॽʺعʱل والʽلʴʱال  

 Ǽعʙ معالʳة الʧȄʛʺʱ يʦʱ تʴلʽل الʱʻائج والاسʛʱاتॽʳॽات الॽʁȄʨʶʱة ʱؗالي : -

1 -  ȘȄʨʶʱات الॽأساس ʙيʙʴت 

 الʘʴॼ في احॽʱاجات الʨȃʜن ورॼɼاته وذوقه  - 2

 تʛȄʨʢ اسʛʱاتॽʳॽة تॽʁȄʨʶة مʻاسॼة  - 3

 ʨʴॼʸǽن واعʨن لʸعȃʨات الॽʰع في الʨʶق  - 4

  اكʶʱاب خʛʰة في عʺلॽة الȘȄʨʶʱ والʺفاوضات  - 5

 تعʺʦॽ الاسʱʻʱاجات -



 

 

تطوير 
السلع

تسعير 
السلع

توزيع 
السلع

ترويج 
السلع

  ʖʳǽ علي الʺʙʱرب عʙʻ انهاء الʧȄʛʺʱ معʛفة الʱالي والأخǼ ʚه Ǽعʧʽ الاعॼʱار : -
 قʰل الʙʰء Ǽإنʱاج أȑ مʱʻج ʖʳǽ معʛفة حʦʳ الʢلʖ في الʨʶق علي هʚا الʺʱʻج والʜʽʺʱ في هʚا الʺʱʻج  -
 الȌȃʛ بʧʽ الأهʙاف والإجʛاءات تʛتʖ الأولȄʨات -
 إلى أيʧ تʙȄʛ الʨصʨل وما هي الʨسائل الʱي سʻȞʺʱه مʧ الʨصʨل معʛفة  -
 تʙʴيʙ الʺʨارد الʺʢلȃʨة وأفʹل الʛʢق في تʨزȄعها -
- ʯʶʺد الʙʴت ʥهلʱʶʺرضا ال ʖʶؔار لʛʺʱاسǼ عȄʨʻʱوال ʙيʙʳʱدخال الȂو ʗقʨغلال الʱات والʺهام، واسॽلʨ  

  

  

 : Ȏʦʯʲʸال  

  مʨمفه:ȘȄʨʶʱال  ʧات مॼɼاجات ورॽʱاع احॼف إشʙة بهʺʤʻم بها مʨي تقʱات الʡاʷʻأنه ؗل الǼ ȘȄʨʶʱف الʛعǽ

  .خلال تॼادل العʺلॽات وتʨفʛʽ سلعة أو خʙمة

في تʴقȘʽ الॽʣʨفة الॽʁȄʨʶʱة فان علॽه أن بʙرك أن الʨȃʜن هʨ "ملʥ الʨʶق" وأن نʳاح ولؔي يʳʻح صاحʖ الʺʷʻأة 

 ʙʻاجات عॽʱات واحॼɼي رʰر ما تلʙقǼ جʱʻع سلعة أو مॽʰأة لا تʷʻʺفال ،ʥهلʱʶʺن والʨȃʜة الॽʰا على تلॽؗل ʙʺʱعǽ وعʛʷʺال

.ʧʽؔهلʱʶʺلاء الʕه  

  تʱلʟʵ في:وʷȄʺل الȘȄʨʶʱ مʨʺʳعة مʧ الأنʢʷة الʺʱؔاملة والʱي 

 تʙʴيʙ احॽʱاجات وॽʀاس مȐʙ حاجة الȃʜائʧ لʶلعة أو خʙمة ما. -

 تʛجʺة هʚه الاحॽʱاجات الي انʱاج أو خʙمة مʨʢرة. -

 وضع خʢة مʧِ شأنها أن تʳعل انʱاج الʶلعة أو تʻفʚʽ الʙʵمة مʺʻȞا. -

 اʡلاع زȃائʧ الʺʱʶقʰل على وجʨد هʚه الʶلعة أو الʙʵمة. -



 

 

:  السوق 

.البحث عن المستهلك ذاته الذي يحتاج منتج مشروعك دون ارتباط بالمكان أو الزمان

: التسويق 

ثم إنتاج هذه الاحتياجات ) هدف التسويق( التخطيط لبحث احتياجات أو متطلبات السوق أو المستهلك 
.لتلبية رغبات العميل ورضائه عنها بالجودة والسعر المناسبين

:البيع 
تصريف ونقل ملكية المنتج من المشروع إلى المستهلك بمقابل ويتضح مما تقدم أن البيع آخر مراحل 

.عملية التسويق

-  ʖلʢع الॽʳʷوت ʛʺʱʶʺج الȄوʛʱة.الǽعاʙوض والʛخلال الع ʧمة مʙʵلعة أو الʶعلى ال  

  

  قʨʶال ʦفه:  

  ʦهʻʽا بʺॽɾ ʛʽʰؗ Ȍث خلʙʴǽ ق لأنهʨʶع والॽʰوال ȘȄʨʶʱة الॽم عʺلʨمفه ʧʽب ȘȄʛفʱال ʖʳǽ أولا  

  

  اتهʳʱʻم ʦǽʙفي تق (اॽمʙا أو خॽɺاʻا، صȄارʳت) وعʛʷم ȑاح أʳة نॽانȞح إمॽضʨʱة لॽة الأساسʢقʻق الʨʶدراسة ال ʙتع

سلعة أو خʙمة لأكʛʰ عʙد مʧ الʺʱʶهلʧʽؔ وقʙرة الʺʛʷوع في الاسʛʺʱارȄة ومʨاصلة العʺل لʚا ʖʳǽ على سʨاء 

 Șʽقʴفي ت ʛʽʰؗ لȞʷǼ هʙاعʶي تʱمات الʨل على ؗافة الʺعلʨʸʴق للʨʶل للʸح مفʶاء مʛوع اجʛʷʺال ʖصاح

  .الʳʻاح

 

 ائȃʜة الʴȄʛش ʙيʙʴق وتʨʶال ʧة عॽمات أولʨخلال جʺع معل ʧم ʥذل ʦʱȄة وʯخل، الفʙال Ȑʨʱʶفة (مʙهʱʶʺال ʧ

 Șʡاʻم ʙيʙʴوت ʧʽʶافʻʺل الʽلʴوت ʧʽؔهلʱʶʺاجات الॽʱات واحॼɼاء على رʻمات بʙʵات والʳʱʻʺالإضافة الǼ (ةȄʛʺالع

 .الʨʱزȄع الʺʻاسॼة والأسعار لؔل مʱʻج

 



 

 

هʨ الȑʚ تعʙ الʶلعة له ȞʷǼل نهائي لॽقʨم Ǽاسʱهلاكها مॼاشʛة، أما  والʨȃʜن؛ الʺʱʶهلʥحʤة (الفʛق بʧʽ الʺʱʶهلʥ ملا

  الʨȃʜن فهʨ حلقة الʨصل الʚيǽ ʧقʨمʨن ʛʷǼاء الʺʳʱʻات وȄقʨمʨن بॽʰعها أو تʨصلʽها للʺʱʶهلʥ الʻهائي.

 ȘȄʨʶʱال الʳوع في مʛʷʺلل ʖأو صاح ʛيʙʺؗ ʥائح لʸن   

 ʥهلʱʶʺل للʸبل حاول أن ت ʥʻم ȑʛʱʷǽ ʧم ʛʤʱʻوت ʝلʳلا ت.  

 .ʥهلʱʶʺها الʙȄʛي يʱمات الʙʵلع والʶد ما هي الʙح 

 .ʥهلʱʶʺه الʙȄʛي ȑʚج الʱʻʺاصفات الʨما هي م 

 .ʧʽج معʱʻم ʥهلʱʶʺفʹل الǽ لʺاذا 

 .حȃʛال Șʽقʴك على تʙاعʶǽ ق لؔيʨʶال ʛعʶل ʝافʻم ʛد سعʙح  

 هاʛȄʨʢها أو تʽعل ʧʽʶʴʱال ʥʻȞʺǽ ʅॽ   ما هي الॽʁʺة الʺʹافة في مʥʳʱʻ أو خʙمʥʱ وؗ

 

  ʧف؟مʙهʱʶʺل الʽʺالع ʨه  

  :هʦ مʨʺʳعة الأفʛاد أو الʺʕسʶات تʨʱفʛ فʽهʦ الʛʷوȋ الآتॽة

 لʙيهʦ الॼɼʛة في الʛʷاء (أو الاحॽʱاج) . 1

  .لʙيهʦ القʙرة علي دفع ثʺʻها . 2

  .تʨʱفʛ لهʦ القʙرة علي اتʵاذ القʛار . 3

ʖاسʻʺال ʛʽل غʽʺه مع العʱارده أو وقʨار مʙم إهʙوع عʛʷʺال ʖعامل وعلي صاحʱه الॽن علʨȞǽ انॽالأح ʠعǼ وفي ،

  .مع أكʛʲ مʛʡ ʧف في نفʝ الʸفقة حʨȞǽ ʘʽن مʙʴǽ ʧد الاحॽʱاج مʱʵلفا عʺʧ في يʙه اتʵاذ القʛار الʻهائي

  

  

  ʧȄʛʺلا "    2تʨؗ ا ʨؗؔق الʨس" 

  :افʙالأه  

- .ȘȄʨʶʱة الॽلفة لعʺلʱʵارات مॼʱاك ثلاثة اعʻوادراك ان ه ʦفه 

الʱعلǼ ʦالȃʛʳʱة الॽʸʵʷة ان الʶعʛ لʝॽ الʶʺة الʨحʙʽة  -

 للȘȄʨʶʱ والॽʰع الʻاجح 

 فهʶǼ ʦاʡة وتعقʙʽ الʺȄʜج الȄʨʶʱقي. -

- .ʧʽȃرʙʱʺالǼ اصةʵع الȄارʷʺقي في الȄʨʶʱال Ȍॽلʵام الʙʵʱاس 



 

 

  ʗقʨقة. 50-40اللازم: الॽʀد 

  ةॽال:ʚʽفʻʱن دور  الʨارسʺǽ ʧʽ الʺȑʛʱʷ، الȑʚ علॽه تʙʴيʙ الʺʜاǽا الأكʛʲ تقʨم فʛؔة هʚا الʧȄʛʺʱ على جعل الʺʷارؗ

 ʛʰق عʨʶاكاة وضع الʴخلال م ʧم ʥذل ʦʱي .ʦاتهॼɼʛة لॽلاتجاذبʴثلاثة م  ʨج، وهʱʻʺال ʝم نفʙة تقॽاضʛʱاف

ا ʨؗلا  ʨؗؔال ʖنة.  330علʨاقة ملʢॼد بʙʴم ʙة مقعʯʽل على هʴل ؗل مʽʲʺت ʦʱي ʘʽʴǼ ʦمل  

 احل في ؗل مʛع مȃعلى أر ʧȄʛʺʱال ʚʽفʻت ʦʱات يʳʱʻʺقي في الȄʨʶʱج الȄʜʺال ʛاصʻع ʧم ʛʸʻع ʛʽʽتغ ʦʱحلة يʛ

 الʺॼاعة

ا ʨؗلا في مʻاȘʡ مʱفʛقة ومʱʵلفة الʺʶافة   - ʨؗؔال ʖوضع عل ʦʱحلة الأولى يʛʺةفي الॼȄʛة  (قʙʽعǼ ، ةॼȄʛا ، قʙج

 ، Ǽعʙʽة جʙا ʘʽʴǼ لا ॽʢʱʶǽع الʺʙʱرʨȃن رؤʱȄها )

ا ʨؗلا في الʺʛحلة الʲانॽة يʦʱ وضع أسعار مʱʵلفة على - ʨؗؔال ʖ2،  1.8،  1.6، 1.5( عل  ( 

- ʲالʲحلة الʛʺلافي الʨؗ ا ʨؗؔال ʖعل ʧة مॼة على علǽعاʙال ʠعǼ وضع اعلان وعʺل ʦʱة ي. 

-  ʦʱعة يǼاʛحلة الʛʺفي ال 

   جʱʻʺال ʦǽʙتق ʦʱؗأن يʛʲأكǼ  ʠعǼ ʙȄوʜت ،ʛل لآخʴم ʧالأسعار م ʛʽʽ؛ تغ(ةʵʶʱاردة، مǼ ،ةǽعاد) حالة ʧم

ʧʽ اخॽʱار الʺʴل الǽ ȑʚفʹلʨنه لاقʻʱاء الʺʴلات Ǽإعلانات  جʚاǼة، ... الخ، وفي ؗل مʛة ʢǽلʖ مʧ الʺʷارؗ

ا ʨؗلا. وȃهʚا ي ʨؗؔالʛعʶقي: الȄʨʶʱج الȄʜʺح الॽضʨت ʦʱ ʧم ʛʸʻؗل ع ʛة وأثॽʺان واهȞʺج، الʱʻʺج، الȄوʛʱال ،

 هʚه العʻاصʛ على سʛʽ عʺلॽة الॽʰع.

  

  

  

  قيȄʨʶʱج الȄʜʺال  

  

مʧ الاسʛʱاتॽʳॽات الʺهʺة لʴʱقȘʽ الأهʙاف. وتأخʚ هʚه ǽعʛʰʱ الʺȄʜج الȄʨʶʱقي 

وهي  4P'sالاسʛʱاتॽʳॽة Ǽعʧʽ الاعॼʱار جʺॽع عʻاصʛ الȘȄʨʶʱ والʱي ʢǽلȘ علʽها 

  كالʱالي:

  الʯʹʸج :أولاً: 

ʜ صاحʖ الʺʛʷوع على الʺʱʻج الʙʽʳ مʧ حʘʽ (تʦॽʺʸ الʺʱʻج  ʛؗأن ي ʖʳǽ– 

  الʺʱʻج جʺॽع الʺʨاصفات الʱي تلʰي رॼɼات واحॽʱاجات الʨȃʜن.مʨاصفاته) وʖʳȄ أن تʨʱفʛ في  –تعʱʯʰه  –شȞله 

المنتج

السعرالترويج

السعر



 

 

ʖع صاحʨʻأن ي ʖʳȄمة وʙاما سلعة أو خ ʧʽʺʶالي ق ʦʶقʻج يʱʻʺأن الǼ هȄʨʻʱال ʖʳȄلع. وʶمات والʙʵال ʧʽوع ما بʛʷʺال  

ʙعʴاً: الॻثان:  

الʺʱʶهلʥ بʧʽ الأسعار الʺʻافʶة هॽʀ ʨʺة الʺʱʻج ومʧ خلاله ʧȞʺǽ تقʦॽʶ الʺʱʶهلʥ حʖʶ قʙراته الʛʷائॽة و مʧ ثǽ ʦقارن 

 .ʥǼ اصʵج الʱʻʺات الʚفهي: ل ʥʳʱʻم ʛʽعʶعلى ت ʛثʕي تʱامل الʨالع ʧأما ع  

 .حȃʛال ʞج + هامʱʻʺتؔلفة ال  

 .قʨʶة في الʶافʻʺج + الʱʻʺعلى ال ʖلʢال Ȑʨʱʶم 

 .هاʱʽقʨامات وتʵردون للʨʺال  

وȄلاحȎ مʶǽ.   ʧاعʙ علي تʴقȘʽ أهʙاف الʺʷʻأةإن الʶعʛ الʺʻاسʖ للʶلعة هʨ الʶعʛ الʴǽ ȑʚقʦؗ Ș مʧ الʺॽʰعات 

ʳǽعل عʺلॽة الʶʱعʛʽ  –و مʻها الȃʛح Ǽالॼʢع  - الʱعʅȄʛ أنه لʦ يʱعʛض مॼاشʛة للʱؔلفة، إلا أن تʴقȘʽ أهʙاف الʺʛʷوع 

  . تʱعʛض للʱؔلفة ȄʛʢǼقة غʛʽ مॼاشʛة

هʚا قʙ لا ʨȞǽن الʴل الأمʲل في  وȄلاحȎ أن الʠॽɿʵʱ الʨاضح للʶعʛ قʙ يʙفع Ǽعʠ العʺلاء لʱفʹʽل مʻʳʱʻا، إلا أن

جʺॽع الʴالات، و خاصة للʺʛʷوع الʸغʛʽ. ؗʺا أن الʺʻافʧʽʶ الآخʧȄʛ قʙ تʱʶفʜهʦ هʚه الॽʶاسة فʱʽؔاتفʨن ضʙنا بهʙف 

    .إخʛاجʻا مʧ الʨʶق 

  

  :وهʻاك العʙيʙ مʧ الʛʢق الʺॼʱعة في الʶʱعʛʽ مʲل

 
 

عʅȄʛ الʶعʛ الʺلائʦ، و تʙʰأ Ǽالʱعʛف علي الʶعʛ الȑʚ تʨؔن والȄʛʢقة الʺلائʺة للʺʛʷوع الʸغʛʽ هي الʺʙʺʱʶة مʧ ت

اضافة هامش ربح على 
التكاليف الفعلية

حساب قيمة السلعة أو أقصى 
سعر يمكن أن يتحمله المشتري

الالتزام بالأسعار السائدة في 
السوق



 

 

شʴȄʛة العʺلاء الʺʱʶهʙفة مʱʶعʙة لʙفعه، و الʛʷاء ॽʺȞǼات تغʢي الʱؔالʅॽ و تʴقȘ رʴȃا ملائʺا، ودراسة مȑʙ تʨافȘ هʚا 

   .الʶائʙةالʶعʛ مع الأسعار 

 

   الȜʸان: ثالʰاً:

ؗʺا ʷǽʺل أǽʹاً ʛʡق تʨزȄع الʺʱʻج واʸǽاله إلى الȃʜائʧ والॽɿॽؔة الʱي الʺقʨʸد Ǽه هʨ الʺȞان الȑʚ يॽɾ ʦʱه بॽع الʺʱʻج 

.ʖاسʻʺان الȞʺوال ʗقʨن في الʨȃʜمات إلى الʙʵلع أو الʶل بها الʸت  

حǽ ʘʽفʹل وضع الاحॽʱاجات الأساسॽة مʧ الʶلع في الʳهة  الʺʴل،كʺا ǽقʙʸ بها مȞان تʛتʖʽ الʶلع والॼʹاعة داخل 

  الʲانȄʨة في الʳهة الأمامॽة مʧ الʺʴل. الʵلॽɿة (اخʛ الʺʴل) والʶلع

  

  الʙʯوȂج:  راǺعا :

ǽقǼ ʙʸالʛʱوȄج ؗافة الأنʢʷة الʱي تʚʰُل في سʽʰل تعʅȄʛ الʺʱʶهلǼ ʥالʺʱʻج الʺʛاد بॽعه ومʴاولة جǼʚه لʛʷاء 

  مʥʳʱʻ وتʛوȄج مʺʜʽاته.

  

  :جȄوʛʱاف الʙأه  

 عʛض معلʨمات وॽȃانات عʧ الʺʱʻج بهʙف الʱعǼ ʅȄʛه .1
2.  ʖلʢادة الȄز 
 تॽʳʷع ودفع الʺʱʶهلʥ على الانʛʵاȋ في عʺلॽة شʛاء الʺʱʻج  .3
 تʛʽؗʚ الʺʱʶهلǼ ʥالʺʱʻج ȞʷǼل مʨʱاصل  .4
 ʙʵʱʶǽم الʛʱوȄج أǽʹاً لʜʽʽʺʱ الʺʱʻج عʧ غʛʽه مʧ الʺʳʱʻات وȂبʛاز ʱʺॽʀه الʺʹافة .5

  
  لʺʷج ما يلي : وتȄوʛʱات الॽʳॽاتʛʱاس  

 الʺلʸقات، الʛʷʻات.ʨرات، علانات الʛʳائʙ، الʺʳلات، الʛʰوشالإعلانات: إ  - 1

2 -  ʧات مʻʽع ʚأخǼ ȘȄʨʶʱال ʧل عʨʯʶʺال ʟʵʷأو ال ȘȄʨʶʱال ʛيʙم مʨقǽ خلال أن ʧم ʥي: وذلʸʵʷع الॽʰال

.ʦة لهʛاشॼرة مʨʸǼ اتʳʱʻʺع الॽȃو ʧائȃʜان الȞهاب الي مʚة والॽʺؗ ات أوʳʱʻʺال 



 

 

عʧʽ ورȌȃ الʺʳʱʻات بهʚه الفʛʱة الأحʙاث: مʧ خلال اسʱغلال الʺʻاسॼات والأॽɺاد والاحʱفالات للʛʱوȄج عʧ مʱʻج م - 3

 الʜمॽʻة الʺʱعلقة Ǽالʙʴث.

العلاقات العامة: وȄقʙʸ بها اسʱغلال العلاقات العامة الʱي بʧʽ صاحʖ الʺʛʷوع وأفʛاد العائلة والأقارب والʛʽʳان  - 4

 والʺعارف لʛʱوȄج الʺʛʷوع أو مʳʱʻات الʺʛʷوع.

 الʨʳائʜ، الهʙاǽا، الʨȃʨؔنات، الʠॽɿʵʱ.تʛوȄج الʺॽʰعات وذلʥ مʧ خلال الʺʶاǼقات والألعاب،  - 5

6 -  ʦʸاء خʢإع ʦʱʽخلال الإعلان أنه س ʧب مʨا الأسلʚج في هȄوʛʱال ʦʱȄال / وʲم :ʛȞॼʺل الʽʳʶʱلأول 20ال %

10 .ʧʽج معʱʻاء مʛʷǼ اʨمʨقǽ اصʵأش 

7 - .ʨاديʛلفاز، الʱة، الॽونʛʱؔاقع الالʨʺل، الʽʺǽالا ʛʰع :ʛاشॼʺال ȘȄʨʶʱال  

  

 الإعلانǼ Șعلʱا يʺॽɾو  

لǽ ʧعʛف الʺʱʶهلʥ أنʥ قʙ افʗʴʱʱ مʛʷوعʥ ما لʦ تʸل إلॽه و تʛʰʵه بʚلʚؗ ،ʥلʥ فلǽ ʧعʛف نॽɺʨة الʶلع الʱي 

  . وʖʳȄ العʻاǽة ॽʸǼغة و شȞل و تʨزȄع الإعلان تʳʱʻها و تʽȞʷلʱها و أسعارها.

  :و ʨȞǽن الإعلان ناجʴا إذا حقȘ الأهʙاف الآتॽة

 
 

 

 ʖʳȄق، و  وʛʢعلانات الȂن و الإذاعة، وʨȄʜفॽلʱف، والʴʸلات و الʳʺل الʲال الʺلائʺة، مʸلة الاتʽسʨة بǽاʻالع

و غʛʽها،  والأقلام وهʻاك وسائل الʙعاǽة الʺفʙʽة للعʺʽل مʲل مفʛؔات الʖʽʳ  .الʺʛاسلات الʺॼاشʛة، والʺقاǼلات الॽʸʵʷة

ʧالʺعل ʦاس ʛؗʚة و تǽعاʙفي ال ȍʨʴها ملʛʽل  .وتأثʚة كǼاʳʱل الاسʙار في الإعلان، وأن معʛؔʱة الॽʺر الإشارة إلى أهʙʳǽ ʥ

   .% مʧ الʺʱʶهʙف1ʧʽفي حالات ʛʽʲؗة ʨȞǽن حʨل 

  

جذب 
الانتباه 

اثارة 
الاهتمام

ايجاد 
الرغبة

يوجه 
نحو 
الفعل 

)الشراء(



 

 

كيف تنافس 
الاخرين

حاول أن 
تكون مختلفا

أدخل 
تحسينات علي 

ما يقدمه 
الآخرون

ابتكر أفكار 
جديدة

  ج لهاȄوʛʱال ʙʻة عʛʽغʸع الȄارʷʺاب الʴائح لأصʸن  

 

 

  لʨحة تʙل على مȞانʥ في الʺʢʻقة. خॽʰʷة أوثǽ ʗʰافʢة  .1

 تʧʺʹʱ بॽانات مʛʷوعʥ.قʰل افʱʱاح مʛʷوعʥ علǽ Șافʢة أو أكʛʲ مʧ القʺاش  .2

 وزع مʨʷʻرات ورॽʀة في الʺʢʻقة الʺʢॽʴة Ǽالʺʛʷوع وȃالʚات في أماكʧ الʳʱʺع. .3

 وزع عʻʽات أو هʙاǽا رمȄʜة في الʺʢʻقة الʺʢॽʴة Ǽالʺʛʷوع وȃالʚات في أماكʧ الʳʱʺع. .4

 وزع ʛؗوت شॽʸʵة للأشʵاص الʚيʧ تʨʱقع أنهʦ سʨȞॽنʨن عʺلاء لʥ في الʺʱʶقʰل. .5

6. ʛʶفʱالعʺلا اس ʧة مʙيʙه أفؔاراً جǽʙل ʙʳت ʙة فقʛلأول م ʥوعʛʷم ʧف أو سʺع عʛع ʅॽؗ دʙʳء ال

 للʙعاǽة.

 اʡلʖ مǼ ʧعʠ وسائل الإعلان أن تقاʠǽ مʳʱʻاتʥ أو خʙماتʥ مقابل ساحة اعلانॽة. .7

… ساهʦ في أعʺال الʺʤʻʺات غʛʽ الʨȞʴمॽة أو الॽɻʺʳات الȄʛʽʵة ووزع نʛʷاتʥ مʧ خلال أنʱʢʷها  .8

 ʶاهʺʥʱ في خʙمة الʺʱʳʺع.لʱعʢي الانॼʢاع عʧ م

 قʙم عʛوضاً خاصة لॼؔار العʺلاء. .9

10. .ʛʲأك ʦهʱثق ʖʶؔʱد لʙʳة للعʺلاء الॽانʳمات مʙم خʙق 

  

 :ةʶافʻʺال 

الʺʻافʝ هʨ أȑ شʟʵ أو مʛʷوع يʻʱافʝ مع وȄقʙم نفʝ الʙʵمات أو الʺʳʱʻات الʱي ǽقʙمها مʛʷوع ، وʖʳȄ علي 

 أراد الʳʻاح وهʚا ما ʢǽلȘ علॽه مʢʸلح الʺʜʽة الʻʱافॽʶة.صاحʖ الʺʛʷوع أن يʜʽʺʱ وʱʵȄلف عʧ الاخʧȄʛ اذا 

 

  

 ʅॽ تʻافʝ مʳʱʻات الآخʧȄʛ؟ك

 لفاʱʵن مʨؔحاول أن ت  

الʙʰيل الʨحʙʽ للʙخʨل في صʛاع الʺʻافʶة هʨ تقʦǽʙ شيء 

 ʧة مʴȄʛش ʖʢقʱʶت ʘʽʴǼ ،ونʛمه الآخʙقǽ لف عʺاʱʵم



 

 

  .الʨʶق تʱʶهʙف هʚا الاخʱلاف

ʙʵلعة أو الʶي أن الʻعǽ اʚفها وهʛو تع ʗفها أنʛأن تع ʖʳȄة، وʙȄʛصفة ف ʖʶʱؔأن ت ʖʳǽ مهاʙي تقʱمة ال

ʥلعʺلائ.  

  .وʖʳȄ ألا ʨȞǽن هʚا الʜʽʺʱ قائʺا علي الغʞ، لأن العʺʽل ذؗي، وسॽعʛف ذلʥ إن آجلا أو عاجلا

 

  ونʛمه الآخʙقǽ ات علي ماʻʽʶʴأدخل ت  

 ʗها أضافʻؔة، و لʻʽع الʺاكʛʱʵت ʦل ʛʳʻة سʡاॽʵة الʻʽلا ماكʲʺة، فʙيʙؔار أفؔار جʱاب ʧلا عǽʙخلا بʙا مʚه ʛʰʱعǽ

 .ʙʽال ʧلا مʙجل بʛالǼ ةॽȞॽانȞॽʺة ال ʛؗʴال ʛȄʨʢها تʽإل 

 ةʙيʙأفؔار ج ʛؔʱاب  

ة بʛسʽل حلا لʺȞʷلة تغʛʽ الألʨان Ǽعʙ تʛؔار الغʽʶل مʺا زاد الʢلʖ علي ʛؗت شʛؔʱاتها كʺا ابʳʱʻم.  

  
  

  اليوم الثالث

  للمشاريع الصغيرة والتشغيل مهارات إدارة الإنتاج

  الʺʴاور الʛئॽʶॽة:

 .انȞʺدراسة ال 

 .ةॽاجʱاقة الإنʢال 

 ةॽاجʱاقة الإنʢال ʙيʙʴت  

 جاجةʜال Șʻم عʨمفه  

  اتʙات والʺعʻʽار الʺاكॽʱاخ  

 خلاتʙʺاد والʨʺال ʙيʙʴ؟ت  

  

: عʙʻ دراسة الʺʨقع ʖʳǽ العʻاǽة بʙقة Ǽاخॽʱار الʺʨقع الʺʛاد افʱʱاح الʺʛʷوع Ǽه Ǽالإضافة الي دارسة  الʦʸقع دراسة -1

 الʺʛافȘ والʙʵمات اللازمة.

 

1.1 ʙʻار عॽʱقع اخʨوع مʛʷʺغي الॼʻʽأن ف ʚخʕي ʧʽعǼ ارॼʱات الاعॼلʢʱʺة الॽʶॽئʛوع الʛʷʺلل :  

 ʛفʨق  تʛʢاصلات ووسائل الʨʺي الʱصل الʨقع تʨʺلل 

 بʛقع قʨʺال ʧاق مʨالأس 



 

 

 لةʨاد نقل سهʨʺام الʵات الʳʱʻʺوال ʧقع والى مʨʺال ʅॽتؔال 

 دʨوج Șافʛʺالعامة ال ʛفʨادات وتʙاه (الإمॽʺاء الȃʛد والؔهʨقʨف والʛʸي والʴʸال ( 

 ʛفʨالعʺالة ت 

 دʨمات وجʙʵة الʙاعʶʺانة الॽʸال كالʴع ومʢار قॽɽال 

 اقعʨم ʧʽʶافʻʺال 

 دʨمات وجʙʵة (العامة الॽʴʸة الॽʺॽعلʱوال ( 

 حالة في ʘʴॼال ʧأرض ع ʛʤʻها الأرض تؔلفة في يʸائʸوخ.(ةॽɺراʜع الȄارʷʺخاصة ال )  

  اخॽʱار الʺʨقع الأفʹل 2.1

عʙʻ الʘʴॼ عʧ الʺʨقع الأفʹل وفي حال وجʨد أكʛʲ مʧ مȞان مʱاح ʖʳǽ تʙʴيʙ الʺʢʱلॼات الʱي ʱʴǽاجها الʺʛʷوع 

 ʧʺʹʱار تॽʱفة للاخʨفʸام مʙʵʱفʹل اسȄجي وʛي ʦॽʽقʱال ʙعȃو ʦॽʽتق ʛاصʻة ؗعॽʶॽئʛوع الʛʷʺات الॼلʢʱاحة ومʱʺاقع الʨʺال

  مʛاعاة الاʳǽار الȑʨʻʶ او تؔلفة الأرض.

  

  الʺʨقع اخॽʱار مʸفʨفة

  3مʨقع  2مʨقع  1مʨقع  الʛئॽʶॽة الʺʛʷوع مʢʱلॼات  

1  ʛفʨق  تʛʢاصلات ووسائل الʨʺي الʱصل الʨقع تʨʺلل        

        الأسʨاق مʧ الʺʨقع قʛب  2

        تؔالʅॽ الʺʨقع والى مʧ والʺʳʱʻات الʵام الʺʨاد نقل سهʨلة  3

  الإمʙادات وتʨفʛ العامة الʺʛافȘ وجʨد  4

  ) الʴʸي والʛʸف والʨقʨد والؔهȃʛاء الʺॽاه (

      

5  ʛفʨالعʺالة ت        

        الॽɽار قʢع ومʴال كالॽʸانة الʺʶاعʙة الʙʵمات وجʨد  6

        الʺʻافʧʽʶ مʨاقع  7

        العامة الʙʵمات وجʨد  8

        اʳǽار الʺȞان.  9

  

3.1 ʙيʙʴاجات تॽʱوع احʛʷʺال ʧادات مʙالإم Șافʛʺمات والʙʵوال:  



 

 

يʨʱجʖ على صاحʖ الʺʛʷوع تʙʴيʙ احॽʱاجات الʺʛʷوع مʧ الامʙادات مʲل مʢʱلॼات الʺʛʷوع مʧ الʢاقة ( الؔهȃʛاء ، 

 جʨدتها تʧʽʶʴ بهʙف لʺعالʱʳها حاجة هʻاك إذا ؗانʗ وما )تʙȄʛʰ مॽاه عǼʚة، مॽاه (الʺائॽة الإمʙادات نʤامالغاز ، الʨقʨد) ،

ʥلʚ  الʺʱʵلفة، الʻقل وسائل (والʺʨاصلات الʻقل خʙمات مʲل والʙʵمات الʺʛافȘ مʧ الʺʛʷوع احॽʱاجات تʙʴيʙ وؗ

ʚلʥ الॽʰʢة والʙʵمات الإسȞان وخʙمات)الʛʢق   ما هʨ تʻاقʘʽʴǼ ʞ الʺʨضʨع تʻʱاول ولعلʥ الʛʸف الʴʸي نʤام وؗ

ʛافʨʱقع في مʨʺال ʨه وما هʛʽفʨب تʨلʢما إذا و م ʗاك كانʻات هʙاعʶم ʧل مʰولة قʙا في الʚأن هʷورة  حالة وفي ، الʛض

  .حالة كل في الʱؔالʅॽ تقʙيʛ ، مع الʺʛʷوع تʻفʚʽ خʢة على ذلʥ تأثʛʽ ما و لʚلʥ اللازم الʨقʗ ،ما جʙيʙة مʛافȘ إنʷاء

 

 

 

   . تȊॻʠʳ العʸلॻة الإنʯاجॻة:2

ʖʳǽ أن تʨضع لعʺلॽة إنʱاج وفي مʹʺʨن إجابʱها ʖʳǽ أن تʤهʛ الʺʛاحل الʺʱʵلفة في العʺلॽة الॽɻॽʻʸʱة هʻاك أسʯلة 

ʧȞʺǽ ʅॽ رʢȃها مع Ǽعʹها الॼعʠ والʱعʛف على الʻقاȋ الʱي تȞʷل عȘʻ الʜجاجة في عʺلॽات الॽʻʸʱع, إضافة إلى  وؗ

ʙʵʱʶأن ت ʖʳǽ يʱاحل الʛʺحلة والʛة لؔل مȃʨلʢʺة الʜات والأجهʙا الʺعʻʽعل ʦʱʴʱȄة ؗʺا وॽɺʨʻال ʧم ʙأكʱاءات الʛها إجʽم ف

ʧذة مʨمات الʺأخʨام الʺعلʙʵʱح اسʶب.  مʨلʢʺة الॽاجʱالإن Ȑʨʱʶة ومॽɻॽʻʸʱل الʽفاصʱضع الʨق لʨʶال 

وʙʰȄأ تȌॽʢʵ عʺلॽة الإنʱاج مʧ خلال تفʽʸل الʺʛاحل الʱي ʛʺǽ بها الʺʱʻج لʺعʛفة ما تʱʴاجه ؗل مʛحلة مʧ مʨاد خام، 

ʚلʥ تʙʴيʙ الʨقʗ اللازم لإتʺام ؗل مʛحلة؛ ؗل ذلʥ يʦʱ تفʽʸله في مȌʢʵ تʙفȘ عʺلॽات الإنʱاج. معʙات، ع ʺال، وؗ

  الʨʻʱر ما. مʲالاً على مȌʢʵ تʙفȘ العʺلॽة الانʱاجॽة لʺʛʷوع مʜʰʵالʱالي وʨȄضح جʙول 

الفʛʱة الʜمॽʻة  مʙخلات  الʨʢʵات  
 اللازمة 

 الʺعʙات والأدوات
 الʺʢلȃʨة 

  ʧʽالʺʢلȃʨالعʺال 

1.  Șʽقʙل الʽʵʻت  Șʽقʙقة 30  الॽʀد  ʛʽʰؗ لʵʻعامل -  م 

2. ʧʳملح+   الع + Șʽدق
  ماء خʺʛʽة

عامل مʙرب على الة   عʳانة دॽʀقة  30
ʧʳالع  

ثانॽة  12(  العʧʽʳ + دقȘʽ  الʱقॽʢع .3
(ʅॽɼʛلل  

ʡاولة لʸف قʢع 
ʧʽʳالع  

  عامل مʙرب

4.  ʧʽʳد العʛف
  وتʽȞʷله

 ʧʽʳع العʢالʺق
Șʽدق +  

40 ʅॽɼʛة للॽد   ثانʛاولة للفʡ + ʥȃʨش
  + قالʖ الʽȞʷʱل

  عامل ماهʛ ومʙرب

5. ʧʽʳالع ʜʰود  خʛالʺف ʧʽʳالع  ʅॽɼʛان للʱقॽʀي  دʻʽʢر الʨʻʱن الʛف 
(يʶʱع لʗʶ أرغفة في 

  عامل ماهʛ ومʙرب



 

 

(ʗقʨال ʝنف  

6. ʜʰʵال ʅॽاس   تغلॽأك + ʜʰʵال
ʅॽغلʱال 

10 Șعامل -  دقائ 

7.  ʜʰʵع الȄزʨت   ʜʰʵم الʜح
 الʺغلف 

 سائȘ تʥʱؔ / سॽارة نقل  دॽʀقة 20

   ونʸف ساعات 3  الʺʨʺʳع  

 )1جʙول (   

أعلاه نॽʢʱʶع سʛد قائʺة الʺʨاد الʵام والʺعʙات الʺʢلȃʨة للإنʱاج Ǽالإضافة إلى تقʙيʛ إنʱاجॽة العʺل مʧ خلال مʧ الʙʳول 

مʧ الʹʛورȑ تʛʽʹʴ مȌʢʵ تʙفȘ العʺلॽات الȑʚ مʧ شأنه الʺʶاعʙة في تʕʰʻ معʛفة الʨقʗ اللازم لؔل مʛحلة، لʚلʥ فإنه 

وقʗ الانʱاج والʺʙخلات اللازمة للإنʱاج. وسʦʱʽ تʻاول تفاصʽل أوفى عʧ الʺʨاد الʵام والʺعʙات والعʺال لاحقاً في هʚا 

  الفʸل، بʻʽʺا سʛʢʱʻق ʷǼيء مʧ الʱفʽʸل إلى آلॽة احʶʱاب الʨقʗ والإنʱاجॽة ॽɾʺا يلي.

)، ʧȞʺǽ حʶاب إنʱاجॽة الʺʜʰʵ على الʨʴʻ الʱالي Ǽ1الʛجʨع إلى حالة مʜʰʵ الʨʻʱر وتʙفȘ العʺلॽة الʺʨضح في جʙول (

  ساعات يʨمॽاً، وȄعʺل ॽɾه عاملان وسائȘ. 9على فʛض أن الʺǽ ʜʰʵعʺل لʺʙة 

زمة حʱى يʛʺʵʱ رʅॽɼ تʱʶغʛق ما ǽقارب الʶاعة مʧ الʜمʧ (شاملة للفʛʱة اللا 200عʺلॽة الʽʵʻʱل والعʧʳ لـ  -

(ʧʽʳالع  

ثانॽة مʺا  40ثانॽة في حʧʽ أن الفʛد والʽȞʷʱل ʱʶǽغʛق  12عʺلॽة الʱقॽʢع للʅॽɼʛ الʨاحʙ تʱʶغʛق ما ǽقارب  -

 يʖʰʶʱ في وجʨد ʡابʨر مʧ العʧʽʳ الʺقʢع يʛʤʱʻ عʺلॽة الفʛد.   

ʛʵج ما معʙله رʅॽɼ ؗل أرغفة، والʱʴǽ ʅॽɼʛاج دॽʀقʧʽʱ لʻʽʹج، فإن الفʛن قادر أن ǽ 6حʘʽ إن الفʛن يʶʱع لـ -

ثانॽة على رʅॽɼ  40ثانॽة، لʧؔ العʺلॽة الأʢǼأ هʻا هي عʺلॽة الفʛد والʽȞʷʱل، لʚلʥ فإنʻا نʸʴل ؗل  20

 ناضج.

  رʅॽɼ + ساعة تʽʵʻل وعʧʳ = ثلاث ساعات. 200ثانॽة* 40لʚلʥ فإنʻا نʱʴاج وقʗ اجʺالي =  -

-  ʛغʱʶوت Șائʶم بها الʨقǽ يʱع الȄزʨʱوال ʅॽغلʱة الॽأما عʺل ʧʳء عʙمع ب ȑازʨʱالǼ ثʙʴف ساعة فإنها تʸق ن

.ʧʽالعامل ʙه أحǼ مʨقǽ ȑʚوال ،ʙيʙج 

ساعات يʨمॽاً، فإن الʢاقة  9ساعات، وعلى فʛض أن الʺǽ ʜʰʵعʺل  3رʱʶǽ ʅॽɼغʛق  200حʘʽ إن إنʱاج  -

 = ʜʰʵʺة للॽاجʱار  600الانॼʱالاعǼ ʚاً، ومع الأخॽمʨي ʅॽɼ10رʻʻȞʺǽ ل، فإنهʢأو ع ʙي فاقʡاॽʱل % احʨا الق  

  رʅॽɼ تʨʻر يʨمॽاً.  540أن ʡاقة الʺʜʰʵ تقʙر بـ 



 

 

، ولعل Bottleneck)عȘʻ الʜجاجة" (كʺا لاحʻʤا إذاً فإن معʙل الانʱاج تʙʴد حʖʶ العʺلॽة الأʢǼأ، أو ما ʶǽʺى بـ "

  الʺʶʺى مʙʺʱʶ مʧ معʙل تʙفȘ الʺاء الȑʚ يʙʴʱد بʨسع عȘʻ الʜجاجة. 

إضافة عʺال أو آلات لȄʜادة الʢاقة الانʱاجॽة، فإنه لا بʙ أن ʨȞǽن الʨʱسع في عȘʻ وعلॽه، فإنه عʙʻما تʨʱفʛ إمȞانॽة 

  الʜجاجة حʱى ʤǽهʛ الأثʛ في تʙفȘ الإنʱاج.

  ولʨʱضॽح مفهʨم عȘʻ الʜجاجة ǽفʹل تʻفʚʽ تʺʧȄʛ الʳॽʱان الʨرॽʀة. 

   . الʸعʗات الʠʸلȁʦة:3

 قʦ ثॽɼ ، ʦار قʢع ، تʳهʜʽات خʙمॽة ، مʶاعʙة تʳهʜʽات ، إنʱاجॽة تʳهʜʽات : إلى الʺʢلȃʨة والʺعʙات الʺاكʻʽات صʻف

ʙيʙʴʱار بॽʱل الاخʲة الأمॽɺʨʻر لʙʸات ومʻʽات الʺاكʙوالʺع ʛʶاب ، وفॼار أسॽʱالاخ ، ʦات قائʺة ضع ثʻʽالʺاكǼ اتʙوالʺع 

 كانʗ سʨاء ( ، مʻها كل تʴققها الʱي الإنʱاجॽة الʢاقة ، ،الʺʨاصفات مʻها كل الʺʢلʨب مʧ العʙد : تʨضح الʺʱʵارة

  ॽɼار. قʢع أو ، خʙمॽة تʳهʜʽات أو ، مʶاعʙة تʳهʜʽات أم ، تʳهʜʽات إنʱاجॽة

 تؔلفة  العʙد  والأجهʜة والʺعʙات الآلات

  الʨحʙة

 إجʺالي

  الʱؔلفة

  الʺʨاصفات

          

          

          

          

  الʨʴʻ الʱالي:وॽɾʺا يلي Ǽعʠ العʻاصʛ وعʨامل الʱأثʛʽ على القʛار في شʛاء الأجهʜة والʺعʙات هي على 

 ʧائȞʺال ʛفʨتؔلفة وت  
 انةॽʸالʺهارات في ال ȑذو ʧاد مʛالأف ʛفʨت.  
 ارॽɽع الʢوتؔلفة ق ʛفʨت  
 ةॽʻʡʨة/الॽلʴʺات الʙة والʺعʜع الأجهॽʻʸات  تॽانȞإم  
  

 ʥوذل ʧʽʽلʴʺال ʧʽعʻʸʺوال ʧرديʨʺال ʧة مʜات والأجهʙاء الʺعʛش ʦʱا أن يʻȞʺم ʥلʺا ؗان ذل مʧ الʺʧʶʴʱʶ وؗ

الʙʵمة وȂمȞانॽة الʨʸʴل على قʢع الॽɽار أسهل وأسʛع وعʺʨما إذا ما وجʙ أنه مʧ الأفʹل ʖʰʶǼ أن 

  اسʛʽʱاد هʚه الأجهʜة ʖʳǽ الʛʤʻ في الʻقاȋ الʱالॽة:



 

 

عʙʻ وضع أمʛ الʛʷاء للʺعʙات ʖʳǽ تʙʴيʙ الʺʢلʨب Ǽأكʛʰ قʙر مʧ الʙقة والʺʨاصفات (لأن الʛʽʲؔ مʧ صانعي  - 1

ʱʻسلع وم ʦيهʙة لʜه الأجهʚل هʲم.(ʠعॼعʹها الॼه بॼʷة الʙيʙات شʳ  

ز) وعʙد وأنʨاع قʢع اف 3ز أو اʖʳǽ ذʛؗ الʺعلʨمات الʺʱعلقة بʛقʦ مʨديل الʺاكʻة وȄʛʡقة اسʙʵʱامها للؔهȃʛاء (ف - 2

 ʖلʢل الʽضع تفاصʨي لʻوف ʟʸʵʱم ʧة مʙاعʶʺال ʛالأم ʖلʢʱي ʙان قॽالأح ʧم ʛʽʲؔة وفي الȃʨلʢʺار الॽɽال

  Ǽالʙقة الʺʢلȃʨة. 

3 -  ʧم ʙها هي لا بʻة عॽلʽʸمات تفʨلفة، ومعلʱʵʺاعها الʨات وأنʙوالʺع ʧائȞʺال ȑردʨʺǼ علقةʱʺمات الʨالʺعل ʛʽفʨت

ॼʽʱات الʺʻʸعʧʽ والʱفاصʽل الفॽʻة الʺʱعلقة بها  في أغلʖ الأحॽان صعʖ الʨʸʴل علʽها إلا إن ʱؗالʨجات وؗ

 ʥلʚؗ ةॽولʙة والॽʻʡʨالات ال ʨؗوال ʖاتȞʺها في  الʛʽفʨت ʧȞʺǽ ʧرديʨʺأن والʷا الʚمات بهʨل على معلʨʸʴال ʧȞʺǽ

مʧ غʛف الʳʱارة والʳامعات ومʕسʶات الʨʴॼث وسفارات الʙول أو مȞاتʖ الʽʲʺʱل الʳʱارȑ إضافة إلى جʺॽɻات 

 أصʴاب الʺʸانع.

 

  اʺʻʽوع، بʛʷʺة الǽاʙفع في بʙي تʱوع الʛʷʺة للॽʶॽأسʱال ʅॽؔالʱال ʧم ʙات والآلات تعʙا أن تؔلفة الʺعʻه ʛؗʚر الʙʳȄو

  يʦʱ احʶʱاب إهلاك الʺاكʻات ʱؗؔلفة تʷغʽلॽة حʖʶ العʺʛ الافʛʱاضي للʺاكʻة ؗʺا سʛʽد لاحقاً. 

  : الʯؒالʃॻ الʵʯغʻلॻة للʙʵʸوع. 4

الʻفقات الʺʛتʢॼة بʷʱغʽل وȂدارة الʺʷʻأة الʱي تʙفع ȞʷǼل دورȑ؛ وهي تʷʺل ؗلا مʧ الʱؔالʅॽ الʲابʱة  ॼɺارة عʧ هي

ʲال ʅॽؔالʱة. الʛʽغʱʺال ʅॽؔالʱؔلفة ؗʺا هي والʱقى الॼت ʘʽح (ʛيʙʺال ʖورات ʛʽاتʨار والفʳǽكالإ) فقات العامةʻل الʲة، مʱاب

Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ عʙد الʺʳʱʻات الʱي يʦʱ إنʱاجها. أما الʱؔالʅॽ الʺʱغʛʽة، (مʲل الʺʨاد الʵام)، ʧȞʺǽ أن تʱʵلف وفقا لؔʺॽة 

  الإنʱاج. 

  أولاً/ الʺʨاد الʵام

 ʛيʙة وتقॽالعʺل Șفʙت Ȍʢʵع إلى مʨجʛال ʧȞʺʺال ʧة، مॽاجʱة الانॽة للعʺلȃʨلʢʺام الʵاد الʨʺة الॽʺؔل Șʽدق ʛيʙأجل تق ʧم

كʺॽة الʺادة الʵام الʺʢلȃʨة في ؗل مʛحلة ؗʺا أنه مʧ الʹʛورȑ احʶʱاب ؗʺॽات الفاقʙ الʺʨʱقعة خلال تʛʽʹʴ الʺȄʜج 

  الʺʢلʨب.

 تؔلفة  الʺʨاصفات  الʺʨاد الʵام

  الʨحʙة

 إجʺالي

  الʱؔلفة

  الʺʨاصفات

          

          



 

 

          

          

  

وفي حالة الʺʷارȄع الʳʱارȄة، فإن الʺʨاد الʵام هي ॼɺارة عʧ الʺʳʱʻات الʱي ǽقʽʻʱها صاحʖ الʺʛʷوع مʧ تاجʛ الʳʺلة، 

 ʖʶائها حʛʷǼ لʴʺال ʖم صاحʨقǽ ʘʽائع، حʹॼه الʚاء هʛة شȄدور ʙيʙʴت ʖعʸǽ اʻها.  نفادهاوهʽعل ʖلʢوال  

  ثانॽاً/ الأيȑʙ العاملة 

ॽɾʺا يʱعلǼ Șعʙد ونॽɺʨات ʡاقʦ العʺال الʺʢلʧʽȃʨ لʷʱغʽل الʺʛʷوع هʚا الʺʨضʨع ʖʳǽ أن يʕخʚ جॼʻاً إلى جʖʻ مع قʛارات 

عʙة اخॽʱار وشʛاء الʺȞائʧ والأجهʜة والʺعʙات وȃالʛʤʻ لȌʵ سʛʽ العʺل في الʺʛʷوع فإنه ʧȞʺǽ بʴʱلʽل مʛاحل الإنʱاج إلى 

أجʜاء وفي ؗل مʛحلة يʦʱ إقʛار عʙد الؔادر الȑʛʷॼ الʺʢلʨب لهʚه الʺʛحلة. ؗʺا وعلʻʽا أن نʹʅॽ هʻا الʨؔادر الȄʛʷॼة 

 .Ȍॽʢʵʱال ʨفʣʨوم ʧʽʰاسʴʺة والॽɺʨʻة الॼʀاʛازن ومʵʺة للȃʨلʢʺال  

عامل مʶاعʙ على الأقل فعلى سʽʰل الʺʲال في مȌʢʵ تʙفȘ العʺلॽة لʺʜʰʵ الʨʻʱر، نʙʳ أن الʺʱʴǽ ʜʰʵاج إلى خॼاز، و 

 ʛيʙإلى م ʜʰʵʺاج الʱʴǽ ʙة، وقॽاجʱة الانॽون في العʺلʛاشॼʺالعʺال ال ʦلاء هʕه .ʜʰʵع الȄزʨʱل Șائʶالإضافة إلى الǼ

  ومʴاسʖ لإدارة الʺʛʷوع. 

Ȟǽ اج، أو أنʱفي الإن ʧʽالعامل ʙأح ʨوع هʛʷʺال ʛيʙن مʨȞǽ د الʺهام، ؗأنʙعʱن العامل مʨȞǽ انॽالأح ʧم ʛʽʲؗ ن فيʨ

مʨʯʶل الȘȄʨʶʱ والʺॽʰعات هʨ نفʶه الʺʴاسʖ. وعادةً ما ʨȞǽن ذلȞʷǼ ʥل واضح في الʺʷارȄع الʸغʛʽة الʱي تǼ ʦʶʱقلة 

 ʖʶر حʨوالأج ʖواتʛال ʦॽʶتق ʦʱأن ي ʙʽالʺف ʧم ،Ȍॽʢʵʱاض الʛد العʺال. ولأغʙقاضى الʺهامعʱف أ يʣʨʺفإذا ؗان ال ،

 ʣʨʺؗ %800ف مॽʰعات لʺʛʷوع صغʛʽ، فإنه يʱقاضى 60و  % مʧ وقʱه ؗʺʴاسʖ،40شȞॽل شهȄʛاً، وȄعʺل  2000

 شȞॽل ؗʺʣʨف مॽʰعات. وȄفʙʽ هʚا الأسلʨب في تʴلʽل الʱؔالʅॽ الʺॼاشʛة وغʛʽ الʺॼاشʛة مʧ أجل 1200شȞॽل ؗʺʴاسʖ و

  تȌॽʢʵ سلʦॽ لȄʜادة ؗفاءة العʺل.

  ثالʲاً/ تؔالʅॽ أخȐʛ لازمة للʷʱغʽل

للازمة لʷʱغʽل الʺʛʷع غʛʽ الʺʨاد الʵام والعʺالة، نʛؗʚ مʻها على سʽʰل الʺʲال في هʚا الʙʻʰ يʦʱ حʶاب الʱؔالʅॽ الأخȐʛ ا

 :ʛʸʴلا ال  

  ،اتʻح الʺاكॽلʸانة وتॽص ʅॽتؔال 

  لʴʺار الʳǽإ 

  (اهॽʺاء + الȃʛالهاتف+ الؔه) ʛʽاتʨالف 

  تʨȄʜوقات والʛʴم 



 

 

  Șائʛʴفاء الʡات لإʙو مع ʧʽأمʱال 

 لʨات والأصʙالاهلاك على الʺع 

 ʦʱي ʘʽوع ؗʺحʛʷʺال ʅॽها لإجʺالي تؔالʱإضاف ʦʱʽد لʨʻʰه الʚة لهȄʨʻʶؔلفة الʱال ʛيʙة.تقॽالʺال ʦائʨاب القʶد في حʛʽا س  

 لʨات والأصʙالإهلاك على الʺع 

الإهلاك هʨ ذلʥ الʻقʟ فى ॽʀʺة الأصل والʻاتج عʧ مʨʺʳعة مʧ العʨامل سʨاء ؗانʗ هʚه العʨامل ذاتॽة " 

الॽʸانة ....الخ،  وأخȐʛ غʛʽ ذاتॽة أȑ غʛʽ مʱعلقة بʚات الأصل ؗالʱقادم و   مʛتʢॼة بʚات الأصل الاسʙʵʱام

 ومʹى الʺʙة.

  

  إن حʶاب الإهلاك وتʽʺʴله على حʶاب الأرȃاح والʶʵائǽ ʛعʛʰʱ ذا أهʺॽة Ǽالغة للأسॼاب الآتॽة :

تʤهʛها القʨائʦ الʺالॽة ،  الʱيأن عʙم حʶاب الإهلاك أو حʶاǼه Ǽأقل مʺا ʖʳǽ يʕدȐ إلى عʙم صʴة الʱʻائج  - 1

  علاوة على أنه يهʙر مʙʰأ مقابلة الʻفقات Ǽالإيʛادات لʙʴʱيʙ صافى رȃح الʺʛʷوع .

أنه إذا ما حʖʶ الإهلاك ȄʛʢǼقة صʴॽʴة فإن حʶاب الأرȃاح والʶʵائʤǽ ʛهʛ الأرȃاح الॽʁॽʁʴة للʺʛʷوع وȃالʱالي  - 2

فى حʧʽ أنه إذا لʖʶʴǽ ʦ الإهلاك أو تʦ حʶاǼه Ǽأقل  ʧȞʺǽ تʨزȄع هʚه الأرȃاح مع الاحʱفاȍ بʛأس الʺال سلॽʺاً،

  مʺا ʖʳǽ فإن الأرȃاح الʤاهʛة تʨؔن غʛʽ حॽʁॽʁة، وȂذا ما تʦ تʨزȄع هʚه الأرȃاح فإنه ǽعʛʰʱ تʨزȄعاً مʧ رأس الʺال.

ʶǽاعʙ حʶاب الإهلاك ȄʛʢǼقة سلॽʺة على إمȞان الʺقارنة بʧʽ العʖء الȑʨʻʶ للأصل القʽʲʺǼ ʦǽʙله للأصل  - 3

ʙيʙʳه. الʻث مʙأصل أحǼ ال الأصلʙʰʱفى اس ʛʽؔفʱال ʙʻع  

 وهʻاك عʙة ʛʡق لʶʴاب الإهلاك على الʺعʙات والأصʨل نʛؗʚ مʻها:

  ةʺॽʀ أن ȑأ ʧمʜة على عامل الॽقف ؗلʨʱاض أن الإهلاك يʛʱقة على افȄʛʢه الʚم هʨوتق :ʗابʲال Ȍʶقة القȄʛʡ

الॽʁʺة الʨاجʖ إهلاكها للأصل Ǽالʶʱاوȑ على  الأصل تʻʱاقॽʁǼ ʟʺة ثابʱة مʧ سʻة لأخȐʛ ومʧ ثʦ يʦʱ تʨزȄع

 Ȑʛة لأخʻس ʧم ʗن ثابʨȞǽ ȑʨʻʶالي فإن الإهلاك الʱالȃقع ، وʨʱʺاجي الʱه الإنʛʺع 

  ॽʀʺة الاهلاك =  سعʛ الالة او الʺاكʻة/ العʺʛ الافʛʱاضي للآلة.

  

  حʴاب الإنʯاجॻة .5



 

 

تʱʵلف الʺʷارȄع مʧ حॽʰʡ ʘʽعʽʱها والعʺلॽات الʱي تʦʱ داخلها وقʙ تʦ تقʦॽʶ الʺʷارȄع الي : 

  

  

  

ʸǼ ʧȞʺǽفة عامة تعʅȄʛ مʢʸلح الʢاقة الإنʱاجॽة Ǽأنه حʦʳ أو عʙد الʨحʙات الʱي يʦʱ إنʱاجها خلال فʛʱة معʻʽة. 

ॽʁخلات. وهي مʙʺجات إلى الʛʵʺة الॼʶها، هي نʽمعان ȌʶǼأǼ ،ةॽاجʱخلات إلى والإنʙʺاة الʷʻʺل بها الʨʴي تʱاس للؔفاءة ال

  مʛʵجات. وتقاس الإنʱاجॽة Ǽʺقارنة ؗʺॽة الʺʛʵجات مʧ الʶلع والʙʵمات ॽʺȞǼة الʺʙخلات الʺʙʵʱʶمة في إنʱاجها.

مقʛʱح، ولعل تʙʴيʙ الʢاقة الإنʱاجॽة للʺʷʻأة مʧ الʺʛاحل الهامة والʹʛورȄة في دراسة الʙʳوȐ الفॽʻة والإنʱاجॽة لأȑ مʛʷوع 

وʢʱȄلʖ ذلʥ ضʛورة تʙʴيʙ حʦʳ الإنʱاج الʺʱʶهʙف والȑʚ تʻʰى عʺلॽة تʙʴيʙه على الʱʻائج الʱي تʨصلʗ إلʽها دراسة 

  الʙʳوȐ الॽʁȄʨʶʱة، وʖʳȄ تʙʴيʙ الʢاقة الإنʱاجॽة الأكʛʲ اقʸʱادǽة لʺʨاجهة الʢلʖ عʛʰ سʨʻات العʺʛ الافʛʱاضي للʺʛʷوع.

ॽاجʱاقة الانʢال ʙيʙʴت ʦʱة (في حالة وعادةً ما يʻة للʺاكॽاجʱاقة الانʢلاً الʲر"، مʙرد الأنʨʺال" ʖʶوع حʛʷم ȑلأ Ȑʨʸة الق

  . الخ؛ حʖʶ معॽʢات الʺʛʷوع.الʺȞان،مʛʷوع إنʱاجي)، أو عʙد العاملʧʽ، أو مʶاحة 

مʙʴدة مʧ  وهʻاك عʙة مقايʝॽ للʢاقة الإنʱاجॽة تʱʵلف حॽʰʡ ʖʶعة عʺل الʺʷʻأة، ففي الʺʷارȄع الإنʱاجॽة الʱي تʱʻج أنʨاع

الʺʳʱʻات، ʶǽهل ॽʀاس معʙل الʺʛʵجات Ǽعʙد الʨحʙات في الʨحʙة الʜمॽʻة، في حʧʽ أنه في الʺʷارȄع الʱي تقʙم مʳʱʻات أو 

خʙمات مʨʻʱعة وذات اخʱلاف ʛʽʰؗ، فإن ॽʀاس الإنʱاجॽة عادةً ما ʨȞǽن بʙلالة حʦʳ الʺʙخلات: ؗعʙد الʺاكʻʽات، أو 

  العʺال أو ساعات الʷʱغʽل الʺʱاحة. 

  مقايʝॽ الʢاقة الإنʱاجॽة:

  كʺॽة الإنʱاج خلال الفʛʱة Ǽالʨحʙات (ʧʡ، لʛʱ، مʛؗ ،ʛʱتʨنه ... الخ). -

  عʙد ساعات الʷʱغʽل أو ساعات العʺل الʺॼاشʛ خلال الفʛʱة. -

  عʙد الآلات وخȋʨʢ الإنʱاج لȐʙ الʺʛʷوع. -

- .ʙة نقʙوح ȑولار أو أʙالǼ ةʛʱاج خلال الفʱة الإنʺॽʀ لʲة مॽمال ʝॽمقاي 

أنواع 
المشاريع

انتاجي

نباتي حيواني صناعي

تجاري خدماتي



 

 

التكاليف 

التأسيسية التشغيلية

  ة الإنʱاجॽة الʺʱʶغلة: هي حاصل قʶʺة الʷʱغʽل الفعلي للʺʛʷوع على أقʸى قʙرة إنʱاجॽة للʺʛʷوعالʢاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  الإدارة المالية ومسك الدفاتر المحاسبية :والخامس الرابعاليوم 

  

Ǽ ʧʽالʺهارات الاساسॽة اللازمة لʛȄʨʢʱ وتॽʺʻة  قʙراتهʦ في الهʙف مʧ الʙʱرʖȄ: يهʙف الʙʱرʖȄ بʙاǽة الى تʜوʙȄ الʺʷارؗ

ॽɿॽة الاسʱفادة مʧ الʺعلʨمات لاتʵاذ القʛارات  مʳالات مʥʶ الʙفاتʛ الʺʴاسॽʰة وتʖȄʨʰ وتʅॽʻʸ العʺلॽات الʺالॽة، وؗ

  الادارȄة الʺʻاسॼة.

  :مʲاور الʗʯرʔȂ الʙئʴॻي

 .اعهاʨوأن ʅॽؔالʱم الʨمفه 

 .خلʙقائʺة ال 

 .ةॽʰاسʴʺال ʛفاتʙال  

  

  أولاً : مفهʦم الʯؒالʃॻ و أنʦاعها 

 :ʅॽؔالʱأ العʺل  الʙف بʙوع بهʛʷʺلها الʺʴʱة يॽالغ مالॼم ʧارة عॼɺ ل علىهيʨʸʴاد. والʛالإي  

  

  

 

  



 

 

  

  

 ةॽʶॽأسʱال ʅॽؔالʱال  

  هي ؗل الʺʛʸوفات الʱي تʛʸف قʰل بʙء العʺل عʙʻ تأسʝॽ الʺʛʷوع أو قʰل الʨʸʴل على الإيʛاد و تʙفع لʺʛة واحʙة .

  مʧ:وتʧʺʹʱ الʱؔالʅॽ الʱأسॽʶॽة ؗل 

 والʺعʙاتالآلات  -

 أول دفعة مʧ الʺʨاد الʵام -

 أول دفعة مʧ الإʳǽار الʺȞان -

- ʢاه و خॽاء و مȃʛات ؗهȞॼش ʙيʙʺرات و تʨȞǽد ʧل مʽغʷʱقة الǼاʶوفات الʛʸʺم الʨسʛو ال ʟॽخʛʱو ال ʗنʛʱالان ȋʨ  

  ةॽلʽغʷʱال ʅॽؔالʱال  

ؗلا مʧ الʱؔالʅॽ الʲابʱة  و هي الʻفقات الʺʛتʢॼة بʷʱغʽل و إدارة الʺʛʷوع و الʱي تʙفع ȞʷǼل دورȑ وتʷʺل 

  الʱؔالʅॽ الʺʱغʛʽة .

  

  ةʛʽغʱʺة و الʱابʲال ʅॽؔالʱفة الʛمع ʧف مʙاله  

 حʶاب تؔلفة الʨحʙة . .1

 الʱعادل.حʶاب حʦʳ الʺॽʰعات عʙʻ نقʢة  .2

 أن تؔالʅॽ الʺʱغʛʽة أفʹل مʧ الʱؔالʅॽ الʲابʱة لأنه ʧȞʺǽ الʦȞʴʱ فʽها . .3

4.  ʞفة هامʛة الامعʛʱاب فʶخلال ح ʧة مʛʡاʵʺداد.الʛʱس 

  

 (نʨʺॽالل ʛʽʸع ʧȄʛʺت ʚʽفʻت ) ةʙحʨتؔلفة ال  

  ʧȞʺǽ حʶاب تؔلفة الʨحʙة مʧ خلال قʶʺة الʱؔالʅॽ الʷʱغʽلॽة (مʨʺʳع الʱؔالʅॽ الʲابʱة و الʺʱغʛʽة) على عʙد الʨحʙات .

  القانʨن:

  

  تؔلفة الʨحʙة =
  مʨʺʳع الʱؔالʅॽ الʲابʱة + الʱؔالʅॽ الʺʱغʛʽة 



 

 

  عʙد الʨحʙات

  

  ةʛʱدادفʛʱالاس :  

  أو الʨʸʴل على رأس الʺال . اسʛʱدادهي الفʛʱة أو الʨقʗ الȑʚ يॽɾ ʦʱه 

  

  

  

  مʲال :

  5000صافي الȃʛح =              10000تؔالʅॽ الʱأسॽʶॽة = 

  

 =      الاسʛʱدادفʛʱة 

  ʻةس 2= 

  

  :خلʙقائʺة ال  

هي قائʺة تʧʽʰ نʳॽʱة نʷاȋ الʺʛʷوع مʧ رȃح أو خʶارة وذلǼ ʥʺقابلة الإيʛادات Ǽالʺʛʸوفات الʺʛتʢॼة بها خلال الʻʶة أو 

  الفʛʱة الʺʴاسॽʰة وتʛجع أهʺॽة هʚه القائʺة:

 ةǽʙقʻفقات الʙʱالǼ ʕʰʻʱعلى ال ʙاعʶمات تʨها معلʛʽفʨʱل  

 ʧه مȄʨʱʴوع لʺا تʛʷʺأداء ال ʦॽʁه القائʺة في تʚه ʙاعʶانه ؗلʺا زادت  ت ʙ ʕؗʺال ʧارة ومʶʵة أو الॽʴȃʛل على الʙأرقام ت

.ʙʽوع جʛʷʺقف الʨة ؗلʺا ؗان مॽʴȃʛال  

  

  

 الʱؔالʅॽ الʱأسॽʶॽة
 =   الاسʛʱدادفʛʱة 

 صافي الȃʛح

10000  
50000  



 

 

 

  

  

  

 ةॽʰاسʴʺال ʛفاتʙال ʥʶم  

ان اȑ مʛʷوع ʴǼاجة الى آلॽه لʳʺع الॽʰانات والʺعلʨمات عʧ العʺلॽات الʱي ǽقʨم 

للاسʙʵʱام، وʦʱȄ ذلʥ بها، وتʽʳʶلها وتȄʨʴلها الى شȞل ذو دلالة ومعʻى وقابل 

 ʥʶى مʺʶة تॽه الالʚة، وهॽالاساس ʦॽʂوالʺفا ʙاعʨالق ʧعه مʨʺʳخلال م ʧم

  الʙفاتʛ الʺʴاسॽʰة.

 :ةॽʰاسʴʺال ʛفاتʙال ʥʶاف مʙاه  

 تʽʳʶل جʺॽع العʺلॽات الʺالॽة الʱي تʙʴث في الʺʛʷوع عʙʻ حʙوثها. - 1

 تʖȄʨʰ وتʅॽʻʸ العʺلॽات الʺالॽة. - 2

 ʧ رȃح او خʶارة.اسʛʵʱاج نʱائج اعʺال الʺʛʷوع م - 3

 الʺʶاعʙة في اتʵاذ القʛارات الʶلॽʺة. - 4

 تʨفʛʽ معلʨمات تʙʵم فʯات مʧ داخل الʺʛʷوع او خارجه. - 5

  

  ʦॽʂالʺفا ʠعǼالهامة:  

 او تقʦǽʙ خʙمات. Ǽʹاعةالايʛادات: هي جʺॽع ما حʸل علॽه الʺʛʷوع مقابل بॽع  -

جʺॽع الʱؔالʅॽ الʱي يʴʱʺلها الʺʛʷوع مقابل الʨʸʴل على الايʛادات مʲل تؔلفة  الʺʛʸوفات: هي -

 الॼʹائع والʙʵمات.

 قائʺة الʙخل: قائʺة تʧʽʰ نʳॽʱة اعʺال الʺʛʷوع مʧ رȃح او خʶارة. -

-  ʦʱي يʱات الǼاʶʴال ʙعة أحॽʰʡ لغ اوʰعلى م ʛثʕوع وتʛʷʺث في الʙʴي تʱة الॽة: هي العʺلॽة الʺالॽالعʺل

 عها داخل الʺʛʷوع.الʱعامل م



 

 

  

 :اليʱة وهي ؗالॽʰاسʴʺال ʛفاتʙاع الʨان  

-  ʦله ʧيʚال ʛʱدف :ʧʽʻائʙال ʛʱاء الاجل. علىدفʛʷال ʙʻه عǼ لʳʶن نʨدي 

 دفʛʱ الʺʙيʧʽʻ: دفʛʱ الʚيʧ لي علʽهʦ ديʨن نʳʶل Ǽه عʙʻ الॽʰع الاجل. -

 .Ǽالأجلاȑ عʺلॽة بॽع سʨاء ؗانʗ نقʙا او  Ǽه يʦʱ تʽʳʶلدفʛʱ الʺॽʰعات:  -

 .Ǽالأجلاȑ عʺلॽة شʛاء سʨاء ؗانʗ نقʙا او يʦʱ تʽʳʶل  Ǽه دفʛʱ الʺȄʛʱʷات: -

 دفʛʱ الʙʻʸوق: نʳʶل Ǽه عʙʻ ادخال او اخʛاج اȑ مʰلغ مʧ الʙʻʸوق. -

 اȑ عʺلॽة مʧ عʺلॽات الʺʛʸوفات. Ǽه يʦʱ تʽʳʶلدفʛʱ الʺʛʸوفات:  -

اخʛاجها مʧ دفʛʱ الʺʜʵون: ʙʵʱʶǽم لʹȌॼ الʺʜʵون حʳʶǽ ʘʽل Ǽه عʙʻ ادخال الॼʹائع او  -

 الʺʜʵون.

  

  

  

 

 ʧȄʛʺ1ت  :  

دفعه واحʙة ʖʳॽɾ ان تʨؔن نه يʦʱ اسʱعʺال وشʛح هʚه الʙفاتʛ الʙفاتʛ الʺʴاسॽʰة، ومʧ الʺلاحȎ ا عʧ مʥʶاسʯلة عʺلॽه 

قʙ  الʨاحʙةهʚه الʙفاتʛ مȃʨʱȞة على اللʨح جʺॽعها في نفʝ الʨقʗ حʱى يʦʱ تȘʽʰʢ الاسʯلة علʽها، حʘʽ ان العʺلॽة الʺالॽة 

  يʦʱ تʽʳʶلها في اكʛʲ مʧ نʨع مʧ الʙفاتʛ الʺʴاسॽʰة.

  

  ʛʱدف( نʨعلي دي ʦله ʧيʚال ) ʧʽʻائʙال  

      ʦالاس.......................................................................... 

 الʛصʙʽ مʙفʨعات مȄʛʱʷات او (قʛض ) رقʦ الʺʙʻʱʶ الॽʰان الʱارȄخ



 

 

      
      
      
      
      
  

  ʛʱدف( نʨدي ʦهʽلي عل ʧيʚال ) ʧʽʻيʙʺال 

..............................................................................: ʦالاس 

 الʛصʙʽ مʙفʨعات  مॽʰعات رقʦ الʺʙʻʱʶ الॽʰان الʱارȄخ

      
      
      
      

  

  

  

  

 

 : عاتॽʰʺال ʛʱدف 

الʺʰلغ  على الʶʴاب نقʙا رقʦ الفاتʨرة الॽʰان الʺȑʛʱʷ اسʦ  الʱارȄخ
 الاجʺالي

       
       
       
       
       



 

 

   

 

 

  

 : اتȄʛʱʷʺال ʛʱدف- 

  
 الʱارȄخ

  
 اسʦ الॼائع

  
 الॽʰان

  
 رقʦ الفاتʨرة

  
 نقʙا

  
 على الʶʴاب

  
 الʺʰلغ الاجʺالي

       
       
       
       
       
 

  وقʙʻʸال ʛʱدف : 

 الʛصʙʽ مʙفʨعات مقʨʰضات رقʦ الʺʙʻʱʶ الॽʰان الʱارȄخ

      
      
      
      
      
  

 



 

 

 : وفاتʛʸʺال ʛʱدف- 

  ملاحʤات الॽʁʺة رقʦ الʺʙʻʱʶ الʺʛʸوف الʱارȄخ

     
     
     
     
 

  

 ال :ʧȄʛʺʱ  

ديʻار و هي الʺʰلغ الʺقʛʱض في ذلʥ  3000بʙا أحʺʙ مʛʷوعه (تʳارة الʳʺلة) Ǽأن أودع في صʙʻوق مʴله مʰلغ 1/1في 

 %).1الʱارȄخ مʧ إحȐʙ الʺʕسʶات Ǽفائʙة شهȄʛة 

ة الʨʻر ʰʺǼلغ  2/1في  ʛؗش ʧاعة مʹǼ اءʛʷǼ 1500قام  ʦرة رقʨفات ʖجʨʺǼ ًاʙار دفعها نقʻ105دي. 

ة الهȐʙ  دفع مʻها  500قام ʛʷǼاء Ǽʹاعة ʰʺǼلغ  5/1في  ʛؗش ʧار مʻاقي على ا 200ديॼار و الʻدي ʦرة رقʨالفاتǼ ابʶʴل

506. 

 1ديʻار نقʙا ʨʺǼجʖ الفاتʨرة رقǼ600  ʦاع Ǽʹاعة ʰʺǼلغ  7/1في 

 .1ديʻار لʸاحʖ الʺʴل (إʳǽار) ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  200قام بʙفع مʰلغ  12/1في 

 2ديʻار على الʶʴاب للʙʽʶ مهʨʺǼ ȑʙجʖ الفاتʨرة رقǼ300  ʦاع Ǽʹاعة ʰʺǼلغ  15/1في 

 2القʛض للʷهʛ الأول ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  تʦ دفع فائʙة 31/1في 

 3ديʻار ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  300دفع أجʨر للعامل عʧ شهʛ يʻايʰʺǼ ʛلغ  31/1في 

ديʻار و الॼاقي على الʶʴاب ʨʺǼجʖ الفاتʨرة  250ديʻار لʺʴلات الأمل  ʠॼʀ مʻها  Ǽ500اع Ǽʹاعة ʰʺǼلغ  1/2في 

 ʦ3رق 



 

 

ة الهȐʙ على الʶʴاب Ǽالفاتʨرة رقʦ ديʻا 400اشǼ Ȑʛʱʹاعة ʰʺǼلغ  7/2في  ʛؗش ʧ58ر م 

 3ديʻار على الʶʴاب ʨʺǼجʖ الفاتʨرة رقǼ800  ʦاع Ǽʹاعة على الʶʴاب لʺʴلات الأمل ʰʺǼلغ  15/2في 

  4ديʻار مʺا علॽه ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  300دفع مʰلغ   20/2في 

 1سʙʻ الʠॼʁ رقʦ ديʻار مʧ مʴلات الأمل مʺا علʽهʨʺǼ ʦجʖ  600اسʱلʦ مʰلغ  25/2في 

 5تʦ دفع فائʙة القʛض للʷهʛ الʲاني ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  28/2في 

 6ديʻار ʨʺǼجʖ سʙʻ الʛʸف رقʦ  150تʦ دفع اجʛ العامل عʧ الʷهʛ الʲاني  28/2في 

ʙʺوع أحʛʷم ʛقة في دفاتǼاʶات الॽل العʺلʽʳʶب: تʨلʢʺال.  

 نʶائح لإدارة مالॻة سلʸॻة: 

  

  بʚلʥ. الʵاصةالʽʳʶʱل الفʨرȑ لؔافة العʺلॽات الʱي تʦʱ في الʺʛʷوع في الʙفاتʛ والʳʶلات  -

مʧ صʴة وسلامة تʽʳʶل  للʱأكʙاجʛاء مʛاجعة لʺا هʨ مʳʶل Ǽالʙفاتʛ والʳʶلات الʺʴاسॽʰة على فʛʱات دورȄة   -

الا ʛʱʷǽك مʣʨف في مʛاجعة الاعʺال الʱي قام  الʺʛاجعةالعʺلॽات Ǽالʙفاتʛ والʳʶلات، ʚؗلʖʳǽ ʥ عʙʻ اجʛاء هʚه 

  مʧ قʰل جهة مʱʶقلة عʧ الʺʣʨف الȑʚ قام بʻʱفʚʽ الʺهام الʺʛاد مʛاجعʱها. الʺʛاجعةبها، حʘʽ انه ʖʳǽ ان تʦʱ عʺلॽة 

ت في الʙفاتʛ والʳʶلا الʺʨجʨدةواهʺها الʻقǽʙة والʺʜʵون، حʘʽ انه ʖʳǽ مʢاǼقة الʻقǽʙة  للأصʨلاجʛاء الʛʳد الفعلي   -

 ʥلات مع تلʳʶوال ʛفاتʙلة في الʳʶʺون الʜʵʺات الॽʺؗ قةǼاʢم ʖʳǽ ʥلʚؗ ،وقʙʻʸا في الॽدة فعلʨجʨʺة الǽʙقʻمع ال

في الʺʜʵون ȞʷǼل فعلي، مع مʛاعاة ان تʦʱ هʚه العʺلॽة ȞʷǼل دورȑ ومʛʺʱʶ وȞʷȃل مفاجئ احॽانا، ʚؗلʥ  الʺʨجʨدة

ʙʴيʙ سʖʰ هʚا الاخʱلاف وتʙʴيʙ الʺʕʶول عʧ ذلʥ واتʵاذ ؗان هʻاك اخʱلاف بʧʽ الʳʶلات وʧʽȃ الʨاقع ʖʳǽ ت إذا

  الاجʛاء اللازم.

في حال ؗان هʻاك مقʨʰضات ǼالȞॽʷات الʺʕجلة، ʖʳǽ تʛȄʨʸ الȞॽʷات قʰل ايʙاعها في الʥʻʰ وذلʥ للʛجʨع الʽها في   -

  حال حʙث اȑ خلاف مع الȃʜائʚؗ ،ʧلʥ للʛجʨع الʽها عʙʻ اجʛاء عʺلॽات الʛقاǼة.



 

 

ॽؔʻة ȞʷǼل مʛʺʱʶ، حʘʽ ان الȄʨʶʱة الॽؔʻʰة ضʛورȄة ومهʺة للʺʛʷوع لʖʻʳʱ اȑ حالة مʧ حالات اجʛاء تȄʨʶة ب  -

، ʚؗلʥ لʷؔف اȑ حالة احॽʱال ان وجʙت مʧ قʰل الʺʴاسʖ لʺʛجعةالغʞ والʙʵاع مʧ قʰل الȃʜائʧ في حالة الȞॽʷات ا

 ʧاع مʙة الايॽعʺلǼ مʨقǽ ȑʚف الʣʨʺجهة وال ʧجهة أم.Ȑʛخ  

 


